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EDITAL N° 232/2021

PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

PROCESSO LICITATORIO N° 265/2021

TIPO MENOR PRECO GLOBAL

REQUISITANTE: SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

PARTICIPACAO: Exclusiva e restrita a Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e

equiparadas.

PARA A PARTICIPACAO E PERMANENCIA NA SALA DE SESSAO, ONDE SERAO REALIZADAS AS
LICITACOES, E OBRIGATORIO O USO DE MASCARAS.

PREAMBULO

A Prefeitura Municipal de Muriaé, com sede na Avenida Maestro Sanséo, n° 236, bairro Centro, Muriaé-
MG, inscrita no CNPJ sob o n2 17.947.581/0001-76, por meio da Pregoeira Danielle Cassimiro Chaves e
sua equipe de apoio, designados pelo Decreto Municipal n® 10.620/2021 e sua equipe de apoio, torna
publico que, na data, horario e local abaixo indicados, fara realizar licitagdo na modalidade de Pregéo,
conforme descrito neste Edital e seus Anexos, tornando publico a abertura do Processo n°® 265/2021, na
modalidade Preg&o Presencial n® 157/2021, tipo menor preco global, regido pela Lei Federal n°® 10.520
de 17 de julho de 2002, com aplicacdo subsidiaria da Lei Federal n° 8.666/93, suas alteracdes, Decreto
Municipal n° 9.693/2021 e suas altera¢des, Decreto Municipal n° 8.840/2018 e demais normas legais
aplicaveis, bem como as condi¢bes estabelecidas neste Edital, sendo parte integrante os anexos deste,
COmo se transcritos estivessem.

A) O Edital prevé o procedimento a ser observado pelo licitante em caso de duvida de carater técnico
ou legal na interpretacdo de seus termos. A apresentacdo da proposta presume pleno conhecimento,
entendimento e aceitacdo de todas as condi¢des por parte da licitante e nos termos da lei, implica na sua
aceitacdo automatica, integral e irretratavel, motivo por que, apés este ato, a Administracdo ndo tomara
conhecimento de qualquer reclamacdo da proponente, fundada em erro, omissédo, obscuridade ou
ilegalidade do Edital.

B) Data, horario e local para inicio da sessao publica:

CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL “PRESIDENTE TANCREDO NEVES”

- DEPARTAMENTO DE LICITACAO -

Endereco: Av. Maestro Sanséo, n° 236 - 3° andar, Centro, Muriaé — MG, CEP 36.880-002
Data de abertura e inicio da sessao de licitagdo: 13/12/2021 - Horario: 14:00 horas
HORARIO DE BRASILIA

C) Constituem anexos deste instrumento convocatério, dele fazendo parte integrante:

| - Termo de Referéncia

Il - Modelo da Proposta de Preco

Il - Modelo de Carta de Credenciamento

IV - Modelo de Declaragdo de Cumprimento do Disposto no Inciso XXXIII do art. 7°, da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil

V - Modelo de Atestado de Capacitagéo

VI - Modelo de Declaragéo de ME ou EPP

VII - Minuta da Ata de Registro de Precgos

VIl - Modelo da declaragdo de atendimento as Leis Municipais n°s 5.446/2017 e 5.524/2017
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IX - Modelo de Declaracdo Negativa de Vinculo Impeditivo
X — Minuta de Contrato

D) DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

Da utilizacdo da Ata de Registro de Precos (n&o participantes), sendo permitida a adesdo, caso haja
interesse, para 0 DEMSUR, FUNDARTE e Camara Municipal de Muriaé, em conformidade com o Decreto
7.892/2013 e alteracdes no Decreto n° 9.488 de 30 de agosto de 2018:

Caso haja interesse, conforme Decreto Federal 7.892/2013, Artigo 9°, Inciso lll, sera permitida a adesao,
obedecendo a estimativa de quantidades a serem adquiridas, conforme o art. 1° do Decreto n°® 9.488 de
30 de agosto de 2018.

Desde que devidamente justificada a vantagem, a Ata de Registro de Precos, durante sua vigéncia, podera
ser utilizada pelo DEMSUR, FUNDARTE e Camara Municipal de Muriaé, que ndo tenha participado do
certame licitatério, mediante anuéncia do 6rgdo gerenciador, conforme Decreto 7.892/2013 e alteracdes
no Decreto n° 9.488 de 30 de agosto de 2018.

Fica previsto neste edital de licitagcdo que o quantitativo decorrente das adesdes a Ata de Registro de
Precos ndo poderdo exceder, na totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na Ata de
Registro de Precos para o Orgdo Gerenciador (Prefeitura Municipal de Muriaé), independente do ndmero
de 6rgéos nédo participantes que aderirem.

Requisitos de Participacéo: Exclusiva e restrita a Microempresas, Empresas de Pequeno Porte e
equiparadas.

1 -DOOBJETO

1.1 — Trata-se da necessidade de Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa para
prestacao de servigo telefénico comutado (STFC), através do funcionamento de canais de telefonia digital,
infraestrutura tecnoldgica local, incluindo aparelhos de telefonia IP, PBX IP na nuvem modalidade SAAS
com ramais virtuais e com facilidades de comunicacdes unificadas, para a realizacéo de ligacdes telefoni-
cas internas (entre ramais) e externas (sistema de telefonia publica), ilimitadas nas modalidades local e
longa distancia nacional, origem fixo com destino a terminais fixos e méveis em todo territério brasileiro,
conforme descri¢cdes constantes neste Termo, tendo como julgamento o MENOR PRECO GLOBAL.

1.2 - Os anexos fazem parte deste edital, como se transcritos estivessem.

2 - CONDICOES DE PARTICIPACAO

2.1 - Poderao participar deste Pregdo Presencial os interessados que atenderem a todas as exigéncias
constantes deste edital e seus anexos, sendo vedada a participag¢éo dos interessados que se encontrarem
sob faléncia decretada, regime de consércio, concordatarias, empresas estrangeiras que ndo estejam
regularmente estabelecidas no Pais, aqueles que estejam com o direito suspenso de licitar e contratar com
a Administracéo Publica.

NOTA EXPLICATIVA: Considerando que € ato discricionario da Administragdo diante da avaliacao
de conveniéncia e oportunidade no caso concreto; e considerando que existem no mercado,
diversas empresas com potencial técnico, profissional e operacional suficiente para atender
satisfatoriamente as exigéncias previstas neste edital, entende-se que é conveniente a vedacgao de
participacado de empresas em “consorcio” no Pregao em tela.

2.2 - Enderecgo para envio dos envelopes:

CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL “PRESIDENTE TANCREDO NEVES”

A/C: DEPARTAMENTO DE LICITACAO

Endereco: Av. Maestro Sanséo, n°® 236 - 3° andar, Centro, Muriaé — MG, CEP 36.880-002

2.2.1 - APREFEITURA MUNICIPAL DE MURIAE n&o se responsabilizara por envelopes “Documentac&o”
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e “Proposta de Preco” enderegados via postal ou por outra forma, entregues em local diverso da Prefeitura
Municipal de Muriaé, e que, por isso, ndo cheguem na data e horario previstos no predmbulo deste
instrumento convocatorio.

2.3 - O edital podera ser obtido no CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL “PRESIDENTE TANCREDO
NEVES” junto ao Departamento de Licitagdo, na Av. Maestro Sansao, n°® 236 - 3° andar, Centro, Muriaé —
MG, no horério de 13:00 as 17:00 horas, ao custo gratuito, e, site https://muriae.mg.gov.br/

2.4 - As empresas que adquirirem o instrumento convocatério se obrigam a acompanhar o
andamento do certame, junto ao site da Prefeitura Municipal de Muriaé, com vista a possiveis
alteracfes e avisos.

3 - DA REPRESENTACAO, CREDENCIAMENTO E ENQUADRAMENTO "ME" OU "EPP"

3.1 - Os documentos a seguir solicitados poderdo ser apresentados em original, em cépia autenticada por
Cartdrio ou publicacdo em drgédo da imprensa oficial ou cépia simples acompanhada do respectivo original
para conferéncia pela Pregoeira ou Equipe de Apoio e entregues a Pregoeira FORA DOS ENVELOPES
"Proposta de Precos" e/ou "Documentacéo para Habilitacao".

3.1.1 - N&o ser&realizada a autenticagcao de cépias simples de documentos com a apresentacao de
coOpias autenticadas como originais.

3.2 - Os representantes dos licitantes serdo credenciados pela Pregoeira e deverdo apresentar
procuracéo, através de instrumento publico ou particular juntamente com cépia do respectivo Estatuto,
Contrato Social ou Registro de Firma Individual, no qual estejam expressos seus poderes, que lhes
confira poderes para oferecer lances, negociar precos e praticar os demais atos pertinentes ao certame,
em nome do proponente.

3.3 - O representante, em sendo sécio, proprietario, dirigente ou assemelhado da empresa proponente,
devera apresentar copia do respectivo Estatuto, Contrato social ou Registro de Firma Individual, no qual
estejam expressos seus poderes.

3.4 - Além do instrumento de mandato, deverdo apresentar obrigatoriamente cédula de identidade ou
documento equivalente.

3.5 - Juntamente a documentacdo supracitada, o licitante devera apresentar declaracdo de
cumprimento da Lei Municipal n® 5.446/2017 e suas altera¢cGes, conforme modelo constante do
Anexo VIl deste edital ou declarar verbalmente fazendo constar em Ata de Sessao, sob pena de
néo recebimento do restante da documentacéo do licitante.

3.6 - Caso nado apresente os documentos citados nestes subitens (3.1, 3.2, 3.3 e 3.4), a empresa nao
podera formular ofertas e lances de precos (permanecendo neste caso, 0s pre¢os constantes na proposta
escrita) e praticar os demais atos pertinentes ao certame.

3.7 - O Modelo da Carta de Credenciamento encontra-se no Anexo |Il.

3.8 - Cada credenciado podera representar uma Unica licitante.

3.9 - No ato da fase de “Credenciamento”, o representante credenciado declarara verbalmente que a
empresa cumpre plenamente os requisitos exigidos para habilitacdo na licitagéo, e que ndo esta impedido
de patrticipar de licitagdes e de contratar com a Administracéo Publica em razdo de penalidades, nem fatos

impeditivos de sua habilitacéo.

3.9.1 - A declaracdo que se refere o item 3.9 sera formulada pela Pregoeira, fazendo parte integrante da
ata e assinada pelos representantes credenciados no presente certame.
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3.10 - As Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) que quiserem usufruir dos beneficios
concedidos pela Lei Complementar n® 123/2006, deveréo apresentar declaracéo formal, expressa, de que
cumprem os requisitos legais para a qualificacdo como microempresa ou empresa de pequeno porte,
estando aptas a usufruir do tratamento favorecido estabelecido nos arts. 42 a 49 da referida Lei
Complementar.

3.10.1 — Para a comprovacao da declaragdo constante no item 3.10, a licitante devera, também,
apresentar:

a) quando a empresa for optante pelo Simples Nacional: comprovante da opc¢éo pelo simples obtido no
sitio da Secretaria da Receita Federal, ou;

b) quando a empresa nao for optante pelo Simples Nacional: prova através de documento expedido
através da junta comercial (certiddo simplificada de Micro Empresa ou Empresa de Pequeno Porte) com
validade de até 90 dias ou Balanco Patrimonial e Demonstracao do Resultado do Exercicio — DRE,
comprovando ter receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e Il, do artigo 3° da lei
complementar n° 123/2006.

3.10.2 - A concesséo da extensdo do prazo por mais 5 (cinco) dias Uteis para regularizacdo da
documentacdo prevista no 8§ 1° do Artigo 43 da Lei Complementar 123/2006 e suas alteracdes, se
dard por solicitagdo encaminhada ao Departamento de Licitacdes devidamente assinada pelo
representante legal da proponente participante, dentro do prazo inicial concedido anteriormente.

4 - DA FORMA DE APRESENTACAO DAS PROPOSTAS DE PRECOS E DOS DOCUMENTOS DE
HABILITACAO

4.1 - A sesséo para recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta de Precos e os
Documentos de Habilitagdo sera publica.

4.2 - No dia, hora e local designados, o interessado ou seu representante legal devera comprovar por meio
de instrumento préprio, poderes para formulagdo de ofertas e lances verbais, e demais atos inerentes ao
certame, conforme item 3, deste Edital.

4.3 - Aberta a sessao, a Proposta de Precos e a Documentacao de Habilitacdo dever&o ser apresentados
separadamente, em envelopes fechados, com os seguintes dizeres:

ENVELOPE N° 1 - PROPOSTA DE PRECOS
PREFEITURA MUNICIPAL DE MURIAE-MG
PREGAO PRESENCIAL N2 157/2021
ABERTURA DA SESSAO DIA 13/12/2021 as 14HS
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA: CNPJ SOB Ne:

ENVELOPE N° 2 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
PREFEITURA MUNICIPAL DE MURIAE-MG
PREGAO PRESENCIAL N2 157/2021
ABERTURA DA SESSAO DIA 13/12/2021 as 14HS
RAZAO SOCIAL DA EMPRESA: CNPJ SOB Ne:

4.4 - Declarado o encerramento para recebimento de envelopes, nenhum outro sera aceito.

4.5 - Abertos, inicialmente os envelopes contendo as Propostas de Precos serd feita a sua conferéncia e
posterior rubrica.

4.6 - Os envelopes contendo os Documentos de Habilitagdo somente serdo abertos na forma descrita no
item 7.9 deste Edital.

5 - DA PROPOSTA DE PRECOS
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5.1 - A Proposta de Precos devera ser identificada (impressa em papel timbrado do proponente ou por
carimbo que a identifique), em lingua portuguesa, salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente,
redigida com clareza, sem emendas, rasuras, devidamente datada, assinada e rubricada, pelo sécio da
empresa ou representante devidamente qualificado, sob pena de desclassificacéo.

5.2 - A Proposta de Precos devera conter:

5.2.1 - Cotagéo de pre¢cos em moeda corrente nacional, expressos em algarismos.

5.2.2 — Preco unitario, total e global do lote, podendo observar o0 modelo de planilha de precos (Anexo I1)
deste Edital. Em caso de divergéncia entre os valores propostos, serdo considerados os valores unitarios.
O preco global da proposta devera ser escrito em algarismos e por extenso.

5.2.3 - Os precos para aquisicao deverdo ser apresentados com precisdo de 02 (duas) casas decimais.
5.2.4 - Declaragéo expressa de que 0s precos contidos na proposta incluem todos os custos e despesas,
tais como: custos diretos e indiretos, tributos incidentes, taxa de administracdo, materiais, servicos,
encargos sociais, trabalhistas, seguros, frete, embalagens, lucro e outros necessérios ao cumprimento
integral do objeto deste Edital e seus Anexos.

5.2.5 - Aempresa participante devera cotar todos os itens do lote.

5.2.6 - Prazo de validade da proposta: 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentagéo.
5.3 - Serao corrigidos automaticamente pela Pregoeira quaisquer erros materiais de célculo.

5.4 - N&o serdo consideradas propostas com ofertas de vantagens néo previstas neste edital, nem preco
ou vantagem baseada nas ofertas das demais licitantes. Para todos os efeitos legais e de direito, serdo

consideradas nulas e sem nenhum efeito as inser¢cdes as propostas ndo exigidas pelo presente edital.

5.5 - Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as exigéncias do presente Edital e seus
Anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades, ou defeitos capazes de dificultar o julgamento.

5.6 - A apresentacgdo das propostas implicara na plena aceitagdo, por parte do proponente, das condi¢cdes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

6 - DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO |

6.1 - Os documentos necessarios a habilitacdo poderdo ser apresentados em original, por qualquer
processo de cépia autenticada por meio de cartério competente ou publicacdo em 6rgdo da imprensa
oficial ou cépia simples acompanhada do respectivo original para conferéncia pela Pregoeira ou Equipe
de Apoio.

6.1.1 - N&o seréarealizada a autenticacdo de cOpias simples de documentos com a apresentacéo de
coOpias autenticadas como originais.

6.2 - Para fins de habilitacdo no presente certame serdo exigidos os seguintes documentos:

6.2.1 - Prova de inscrigdo da licitante no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do Ministério da Fazenda
— (Cartdo CNPJ).

6.2.2 — Prova de regularidade com a Fazenda Municipal.
6.2.3 — Prova de regularidade com a Fazenda Estadual.

6.2.4 — Prova de regularidade com:
6.2.4.1 - Secretaria da Receita Federal e
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6.2.4.2 - Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.
6.2.4.3 - Relativa a Seguridade Social (INSS).

6.2.5 - Certiddo de Regularidade de Situacdo — CRS — perante o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
— (FGTS).

6.2.6 — Prova de inexisténcia de débitos perante a Justica do Trabalho (CNDT), mediante apresentacao
de certiddo expedida pela Justica do Trabalho, de acordo com a Lei Federal 12.440/2012.

6.2.7 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.
6.2.8 - Estatuto, Contrato social ou Registro de Firma Individual e Ultima alteracdo (se houver).

6.2.9 - Comprovacédo, mediante apresentacdo de Atestado de Capacitacdo fornecido por pessoa juridica
de direito publico ou privado, o qual mencione expressamente 0s servicos referente ao objeto que se esta
propondo (vedada exigéncias de quantidades minimas ou prazos méaximos), conforme modelo no Anexo
V.

6.2.10 - Declaracdo de Cumprimento do Disposto no Inciso XXXIII do art. 7°, da Constituicdo da Republica
Federativa do Brasil, conforme modelo no Anexo IV.

6.2.11 - Declaracdo de que NAO possui impedimentos e vedacdes de participagéo e contratacéo pelos
motivos dispostos no Art. 33 da Lei Orgéanica Municipal e no Art. 9°, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, conforme modelo no Anexo IX.

6.2.12 - Declaragdo de que a licitante est4 ciente das diretrizes contidas no Anexo | — Termo de Referéncia
do edital, estando de acordo e se comprometendo a atender todas as exigéncias, sob pena de sancao
administrativa.

6.3 - Disposicfes Gerais da Habilitac&o:

6.3.1 - Nao seréo aceitos protocolos de entrega, declara¢des ou solicitagdo de documento em substituicdo
aos documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

6.3.2 - As certiddes exigidas (subitens 6.2.2 a 6.2.7) que ndo contiverem expresso o prazo de validade,
nao poderao ter data anterior a 180 (cento e oitenta) dias da data do recebimento das propostas.

6.3.3 - Se a documentagédo de habilitagdo ndo estiver completa e correta ou contrariar qualquer dispositivo
deste Edital e seus Anexos, a Pregoeira considerara o proponente inabilitado.

7 - DA SESSAO E DO JULGAMENTO

7.1 - Aberta a sessao, os credenciados entregardo a Pregoeira o envelope “Proposta de Pregos” e
“Documentos de habilitagdo”. Os envelopes de habilitagdo permanecerao fechados sob a guarda do
mesmo.

7.2 - A Pregoeira procedera imediatamente a abertura do ENVELOPE PROPOSTA, que verificara os
precos cotados e a conformidade das propostas com o0s requisitos estabelecidos neste edital,
desclassificando, aquelas que estiverem em desacordo com o edital.

7.2.1 - Para fins de classificagdo, a Pregoeira realizara o julgamento: “Menor prego global”.

7.3 - A apresentacdo das propostas implicara na plena aceitacéo, por parte do proponente, as situacfes
previstas neste edital e anexos.

7.4 - Classificada as propostas, o autor da proposta de MENOR PRECO, observando o disposto no item
7.2.1 deste edital, e aqueles que tenham apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em
até 10% (dez por cento) relativamente a proposta de menor preco, ou as 03 (trés) melhores propostas de
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precos quando nao ocorrer ofertas no intervalo de dez por cento, conforme disposto na Lei n2 10.520/2002,
sera dada oportunidade de disputa.

7.5 - Sera dada oportunidade para disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, em valores distintos
e decrescentes, a partir do autor da proposta classificada de maior preco.

7.6 - Arodada de lances verbais sera repetida até que ndo haja nenhum novo lance verbal.

7.7 - O proponente que desistir de apresentar lance verbal, quando convocado pela Pregoeira, sera
excluido da etapa de lances verbais, mantendo-se o Ultimo preco apresentado pelo mesmo, para efeito de
ordenacéo das propostas.

7.8 - Caso néo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita de
menor preco e o valor estimado para a contratacao.

7.8.1 - Sera desclassificada a proposta cujo preco exceda o valor or¢ado pela Prefeitura Municipal de
Muriaé, ou, seja manifestamente inexequivel.

7.9 - Declarada encerrada a etapa competitiva do item e ordenadas as propostas, sera aberto o envelope
contendo a Documentacédo de Habilitagdo do licitante que tiver ofertado menor preco.

7.10 - Constatado o atendimento pleno as exigéncias fixadas neste edital, a Pregoeira declarara a licitante
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.

7.11 - Se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante desatender as exigéncias habilitatérias, a Pregoeira
examinara a oferta subsequente, verificando a aceitabilidade e procedendo a habilitagcédo do proponente,
na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta que atenda a todas
as exigéncias, sendo o respectivo licitante declarado vencedor e a ele adjudicado o objeto definido neste
Edital e seus Anexos.

7.11.1 - Nas situacBes previstas nos subitens 7.8 e 7.11, a Pregoeira podera negociar diretamente com o
proponente para que seja obtido preco melhor.

7.12 - Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias relevantes e
que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pela Pregoeira, Equipe de Apoio e o (s) licitante (s)
presente (s).

7.13 - Lavrada a ata, o processo licitatorio serd apreciado pela Procuradoria Juridica do Municipio de
Muria€, o qual emitirh o parecer. Caso favoravel, o certame ser4 homologado pela autoridade superior,
com posterior elaboracdo da Ata de Registro de Precos e respectivas assinaturas.

| 8 - DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E CUMPRIMENTO DAS OBRIGACOES

8.1 - Homologado o resultado da licitacdo, o 6rgdo gerenciador, respeitada a ordem de classificacdo e a
quantidade de fornecedores a serem registrados, convocard os interessados para assinatura da Ata de
Registro de Pregos que, apos cumpridos os requisitos de publicidade, terd efeito de compromisso de
fornecimento futuro nas condicdes nela estabelecidas.

8.1.1 - Avencedora devera assinar a Ata de Registro de Precos, por assinatura digital (eletrbnica) ou, no
CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL "PRESIDENTE TANCREDO NEVES", no Departamento de
Licitacdo, na Av. Maestro Sanséao, n° 236 - 3° andar, Centro, Muriaé, dentro do prazo de 05 (cinco) dias
Uteis, a contar da sua convocacdo. A convocacdo sera por meio eletronico (e-mail indicado na
proposta escrita do licitante).

8.1.2 - A ndo devolucdo da Ata de Registro de Precos ou comparecimento para assinatura desta,
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dentro do prazo citado no subitem acima (8.1.1), implicara AUTOMATICAMENTE a convocacédo do
licitante remanescente na ordem de classificacdo para o item.

8.2 - O vencedor que, ndo comparecer no prazo da convocacao (subitem 8.1.1), ficara sujeito as sancdes
previstas em Lei pertinente as licitacdes.

8.2.1 - Observacdes:

| - IMPEDIMENTO DE LICITAR E DE CONTRATAR COM A UNIAO, ESTADOS, DISTRITO FEDERAL
OU MUNICIPIOS PREVISTO NA LEI N° 10.520/2002, conforme art. 7°.

Art. 7° Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execucao
de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execuc¢éo do contrato, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios e, sera descredenciado no Sicaf, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° desta Lei, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominac¢des legais.

Jurisprudéncia do TCU Acordao: 1793/2011 — Plenario Enunciado: As empresas selecionadas via pregéo
que, quando convocadas a assinar 0s contratos, ndo apresentam a documentacao exigida ou ndo levam
a termo o compromisso assumido devem sofrer as penalidades previstas no art. 7° da Lei 10.520/2002,
sob pena de o agente administrativo omisso nesse sentido sofrer as san¢des legais, conforme previsto
no art. 82 da Lei 8.666/1993.

Acorddo: 754/2015 - Plenario Enunciado: A aplicacdo da san¢cédo de impedimento de licitar e contratar
com a Unido, estados, Distrito Federal ou municipios, em face de irregularidade elencada no art. 7° da
Lei 10.520/2002, ndo depende da comprovacao de dolo ou ma-fé. Requer tdo somente a evidenciacéo
da pratica injustificada de ato ilegal tipificado nesse dispositivo legal.

Jurisprudéncia do TCU Ac6rdao:2081/2014 - Plenario Enunciado: A sancéo de impedimento de licitar e
contratar pautada no art. 7° da Lei 10.520/02 (Lei do Pregao) produz efeitos ndo apenas no ambito do
orgao/entidade aplicador da penalidade, mas em toda a esfera do respectivo ente federativo (Unido ou
estado ou municipio ou Distrito Federal).

Acordao: 754/2015 - Plenario Enunciado: Configura comportamento fraudulento conhecido como coelho,
ensejando declaracao de inidoneidade para participar de licitacdo da Administracéo Publica Federal, a
apresentacao por licitante de proposta excessivamente baixa em pregdo para induzir outras empresas a
desistirem de competir, em conluio com uma segunda licitante que oferece o segundo melhor lance e
gue, com a desclassificacéo intencional da primeira, acaba sendo contratada por um valor superior aquele
que poderia ser obtido em ambiente de ampla concorréncia, sem a influéncia do coelho.

Acérdao: 2879/2014 - Plenéario Enunciado: A celeridade € um dos objetivos do pregao eletrénico, o que
nao afasta a necessidade de que o procedimento seja conduzido de forma precisa e inequivoca por parte
do agente responsavel, ndo se admitindo comunicacao falha ou limitada que possa induzir a erro os
licitantes.

Acorddo: 1678/2013 — Plenario Enunciado: Os motivos que determinaram a desisténcia de licitante de
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participar de pregdo apods a etapa de lances do certame devem ser investigados.

Lei n°® 8.666/1993:

Art. 58. O regime juridico dos contratos administrativos instituido por esta Lei confere a Administragéo,
em relacdo a eles, a prerrogativa de: (...) IV - aplicar san¢c6es motivadas pela inexecucao total ou parcial
do ajuste;

Art. 82. Os agentes administrativos que praticarem atos em desacordo com os preceitos desta Lei ou
visando a frustrar os objetivos da licitacao sujeitam-se as san¢6es previstas nesta Lei e nos regulamentos
préprios, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal que seu ato ensejar.

Art. 83. Os crimes definidos nesta Lei, ainda que simplesmente tentados, sujeitam os seus autores,
guando servidores publicos, além das sancdes penais, a perda do cargo, emprego, funcdo ou mandato
eletivo.

Jurisprudéncia do TCU Acérdéo: 2077/2017 — Plenario Enunciado: A apuracdo das condutas faltosas
praticadas por licitantes ndo consiste em faculdade do gestor publico com tal atribuicdo, mas em dever
legal. A aplicacdo de penalidades ndo se restringe ao Poder Judiciario, mas, nos termos das Leis
8.666/1993 e 10.520/2002, cabe também aos entes publicos que exercem a funcao administrativa.

Jurisprudéncia do TCU Acérdao: 754/2015 — Plenario “9.5. determinar ao (...): 9.5.1. orientem os gestores
das éareas responsaveis por conduzir licitagdes, inclusive os dos 6rgdos sob seu controle de atuacao
administrativa e financeira, para que autuem processo administrativo com vistas a apenacdo das
empresas que praticarem, injustificadamente, ato ilegal tipificado no art. 7° da Lei 10.520/2002 e alertem-
nos de que tal dispositivo tem carater abrangente e abarca condutas relacionadas nédo apenas a
contratacdo em si, mas também ao procedimento licitatério e a execucdo da avenca; 9.5.2. divulguem
gue estao sujeitos a sancdes 0s responsaveis por licitagdes que ndo observarem a orientacéo do item
9.5.1 deste acérdéao;

A aplicacédo de quaisquer das san¢fes administrativas elencadas na Lei n° 8.666, de 1993, e na Lei n°
10.520, de 2002, somente € possivel mediante instauracdo, processamento e julgamento pela autoridade
competente.

Com o objetivo de assegurar o perfeito cumprimento do contrato/Ata, os agentes devem autuar e instruir
um processo administrativo de fiscalizagdo e pagamento ou de acompanhamento e andlise da
documentacao fiscal, previdenciaria e trabalhista, conforme a natureza dos servicos ou o tipo da
contratacdo — seja de prestacéo de servicos ou de aquisicdo de bens. A unidade gestora ou fiscal técnico
do contrato tém o dever de conferir se o0s servicos estdo sendo executados em conformidade com as
exigéncias contidas no instrumento contratual, por sua vez, o servidor ou a comisséo responsavel pelo
recebimento do objeto tém o dever de conferir se o objeto entregue corresponde fielmente ao que foi
licitado e contratado, no que toca as especificagfes técnicas e também aos quantitativos. Feita a
conferéncia da entrega ou execucdo do objeto, deve-se rejeitar, no todo ou em parte, a execucao dos
servicos ou o fornecimento em desacordo com as condi¢Bes preestabelecidas. Nesse caso, 0s agentes
responsaveis pela fiscalizacao do contrato devem providenciar, no ambito do processo de fiscalizacéo e
pagamento ou de acompanhamento, notificacdes ou solicitagdes, por meio de oficio ou qualquer outra
forma de comunicacdao escrita (e-mail, carta com aviso de recebimento), cujo recebimento pela contratada
possa ser atestado, fixando o prazo para que esta promova a repara¢do, correcdo, substituicdo ou a
entrega imediata do objeto contratado, conforme o caso, atendendo ao disposto no art. 69 da Lei
8.666/1993, na tentativa de se evitar o processo administrativo sancionatério. A notificagéo devera relatar
os fatos ocorridos, as inconsisténcias constatadas, as provaveis clausulas contratuais infringidas e a
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possibilidade de se instaurar processo administrativo sancionatorio, caso a licitante ndo regularize as
incongruéncias indicadas pela fiscalizagdo. Na hipotese de a empresa ndo corrigir as inconsisténcias
apontadas no prazo que lhe foi concedido ou as suas justificativas, quando apresentadas, ndo serem
aceitas pela fiscalizacéo, devera a secretaria gestora do contrato determinar a instauracéo de processo
administrativo sancionador.

DISPOSITIVOS QUE REGEM OS PROCEDIMENTOS DE APLICACAO DE SANCOES As sancdes de
que trata esta Portaria sdo aquelas descritas nos artigos 86 a 88, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de
1993, e art. 7° da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, bem como na forma prevista nos instrumentos
convocatorios e nos contratos administrativos. A Lei n® 8.666, de 1993 traz varios dispositivos que
impdem ao administrador publico o dever de aplicar as sancdes decorrentes de comportamentos que
violem a Lei ou o contrato, dos quais € possivel citar alguns importantes cuja base legal esta disposta
nos seguintes artigos, dentre outros: v Art. 41. A administracdo ndo pode descumprir as normas e
condi¢cBes do edital, ao qual se acha estritamente vinculada; v Art. 76. A Administracéo rejeitara, no todo
ou em parte, obra, servico ou fornecimento executado em desacordo com o Contrato; v Art. 77. A
inexecucao total ou parcial do Contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as
previstas em lei ou regulamento; v Art. 81. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o Contrato,
aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administra¢éo, caracteriza
o descumprimento total da obrigacdo assumida, sujeitando-o as penalidades legalmente estabelecidas;
v Art. 86. O atraso injustificado na execucdo do Contrato sujeitara o contratado a multa de mora, na
forma prevista no instrumento convocatério ou no Contrato; v/ Art. 87. Pela inexecucao total ou parcial do
contrato, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar ao contrato as seguintes sancoes;
Os pressupostos relacionados aos procedimentos previstos para o Pregdo estdo mencionados na Lei n°
10.520, de 2002 e no Decreto n® 10.024, de 2019: a) Nao assinar o contrato ou a ata de registro de
precos, quando convocado dentro do prazo de validade da proposta; b) N&o entregar a documentacao
exigida no edital; c) Apresentar documentacéo falsa; d) Causar o atraso na execucao do objeto; e) Nao
mantiver a proposta; f) Falhar na execucéo do contrato; g) Fraudar a execucao do contrato; h) Comportar-
se de modo inidéneo; i) Declarar informacdées falsas; e j) Cometer fraude fiscal.

8.3 - Na Ata de Registro de Precos devera constar:

I. nimero de ordem em série anual;

Il. nimero do pregdo e do processo licitatorio respectivo;

Ill. 6érgéos e/ou unidades integrantes do registro;

IV. qualificacdo do detentor do registro e de seu representante legal;
V. valores ou descontos propostos pelo adjudicatario;

VI. prazos e condi¢des de entrega pactuado;

VII. condi¢cdes de pagamento;

VIII. forma de revisédo dos precos registrados;

IX. penalidades.

8.4 - A Prefeitura Municipal de Muriaé, podera em qualquer momento solicitar o cancelamento da Ata de
Registro de Precos, em caso do fornecimento ndo atender as condi¢des minimas de qualidade para o fim
a que se destina, causando prejuizos e transtornos a Prefeitura Municipal de Muriaé.

8.5 - A Ata de Registro de Precos decorrente da presente licitagao terd vigéncia de 12 (doze) meses.
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| 9 — DA IMPUGNACAO DO REGISTRO E DA ALTERACAO DE PRECOS

9.1 - Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa podera
solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério, desde que devidamente
justificado.

9.1.1 - Caberéa a Pregoeira decidir sobre a peticdo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

9.1.2 - Acolhida a petigdo contra o ato convocatorio, sera designada nova data para a realizagdo do
certame.

9.2 - Qualquer cidadao é parte legitima para impugnar os precos registrados, observado o seguinte:

I. As impugnagdes serdo interpostas, por escrito e devidamente fundamentadas, ao responsavel pelo
Gestor do Registro de Precos, o qual devera julga-la no prazo de 03 (trés) dias, a contar da sua
apresentacao;

Il. As impugnacdes se dardo em razdo de incompatibilidade dos precos registrados com o0 vigente no
mercado.

9.3 - Decorrido 0 prazo de validade da proposta, 0s precos poderéo ser revistos mediante requerimento
formal da licitante contratada, que devera atender as seguintes disposicoes:

1. Protocolo do requerimento, dirigida a Autoridade Superior, acompanhado de todos os documentos
que comprovem o aumento, com planilhas de custos, tabela, além de outros que possam complementar o
pedido;

2. Validade do preco reajustado a contar da data efetiva de protocolo do pedido, entendida assim como
a data em que se protocolou o Ultimo documento comprobatério da alteracdo de precos.

9.4 - Arevisao do preco podera ser efetivada por iniciativa da Administragdo Municipal ou do detentor do
registro, uma vez comprovado o desequilibrio econdmico-financeiro.

9.4.1 - Em qualquer caso, a revisdo aplicada nao podera ultrapassar o preco praticado no mercado e
devera manter a diferenca apurada entre o prego originalmente constante da proposta e o preco de
mercado vigente a época do registro.

9.5 - Os precos registrados deverao ser revistos trimestralmente mediante a analise de mercado, conforme
determina a Lei.

9.6 - A avaliacdo dos precos registrados, podera ser adotado pelo pre¢co apurado por meio de média
aritmética entre os pre¢os pesquisados dentre, no minimo, trés empresas do ramo, ou, caso nao exista tal
namero, dentre as existentes.

9.6.1 - Para o cumprimento do subitem 9.6, o Depto. de Compras negociara diretamente com o detentor
do registro, objetivando obter melhor preco sobre o preco "média aritmética", utilizando como parédmetro o
percentual de desconto de mercado sobre a média.

| 10 — DOS PRAZOS

10.1. Apresentar, em no méaximo 05 (cinco) dias corridos apds a assinatura da Ata, o Plano de Implantacao
dos servicos.

10.2. O prazo previsto acima podera ser prorrogado a critério do Municipio, desde que devidamente
justificado e solicitado por escrito pela vencedora.

10.3. Realizar a implantag&o obedecendo os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, entregando
o link de dados para recebimento provisério, em até 30 (trinta) dias corridos a partir da aceitacdo, pelo
Municipio, do plano de instalagdo proposto pela adjudicada.

10.4. O inicio da implantagdo dar-se-a somente apds a aprovagédo, pela Secretaria Solicitante, do Plano
de Implantacao.

10.5. A contratada devera executar as demandas somente ap6s a emissdo de ordens de servicos de
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execucao pela contratante, em conformidade com as exigéncias contidas no Termo de referéncia (anexo |
deste edital).

10.6. A prestacédo do servigo podera ocorrer de forma parcelada e em toda a extensdo do Municipio.
10.7. Aempresa vencedora , detentora da Ata de Registro de Precos, devera corrigir, no prazo maximo de
08(oito) horas, sem 6nus para o Municipio, os servicos que, apés a entrega e aceite, venham a apresentar

defeitos durante o prazo de garantia estipulado.

10.8. Os servicos deveréo ser prestados ininterruptamente durante 24(vinte e quatro) horas.

11 - DO PAGAMENTO

11.1 - Sera pago a adjudicataria os valores devidos pelo fornecimento a prazo, em até 15 (quinze) dias, a
partir da apresentacéo da Nota Fiscal pela detentora da Ata de Registro de Pregos e da comprovacao e
atestacdo pelo servidor encarregado da gestéo do recebimento, sendo efetuada a retencéo de tributos e
contribuicbes sobre o pagamento a ser realizado, conforme determina a lei.

11.1.1 - O pagamento seréd via Ordem Bancaria, creditado na instituicdo bancaria eleita pela adjudicataria,
que devera indicar na Nota Fiscal o banco, nimero da conta e agéncia com a qual opera. O municipio de
Muriaé ndo efetuard pagamento por meio de titulos de cobran¢a bancéria.

11.2 - Qualquer erro ou omissao ocorridos na documentagéo fiscal serd motivo de correcéo por parte da
adjudicataria e havera, em decorréncia, suspensdo do prazo de pagamento até que o problema seja
definitivamente sanado.

11.3 - A cada pagamento efetuado pela Prefeitura Municipal de Muriaé-MG, a adjudicataria devera
comprovar sua regularidade fiscal com o Sistema de Seguridade Social — INSS e FGTS. Tal comprovacao
sera objeto de confirmacdo "ON-LINE", sendo suspenso 0 pagamento caso esteja irregular no referido
sistema. No caso de empresas estabelecidas no municipio de Muriaé, a adjudicataria dever4 comprovar
regularidade com o municipio, através da apresentacdo da CND Municipal.

12 - DOS RECURSOS

12.1 - Qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intencdo de interpor recurso,
mediante registro em ata da sintese das suas razfes, sendo-lhe desde ja concedido o prazo de 03 (trés)
dias Uteis para apresentagdo das correspondentes razdes, ficando os demais licitantes desde logo
intimados para apresentar contrarrazbes em igual nimero de dias, que comecarao a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

12.2 - Afalta de manifestacdo imediata e motivada do licitante importara a decadéncia do direito de recurso
e a adjudicacéo do objeto pela Pregoeira ao vencedor.
12.3 - Qualquer recurso contra decisdo da Pregoeira néo tera efeito suspensivo.

12.4 - O acolhimento do recurso importara a invalidacéo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.
12,5 - Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados na area de

coordenacéo da Prefeitura Municipal de Muriaé/Departamento de Licitacdo, em Muriaé-MG, devendo o
mesmo ter efeito quando solicitado por escrito a Pregoeira.

13 — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 - O licitante que ensejar o retardamento da execuc¢do do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracdo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito prévio da citacéo e da ampla defesa, ficard impedido de licitar e contratar com a
Administracéo, nos termos do Decreto n° 8.840/2018 de 18 de dezembro de 2018.
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13.2 - O fornecedor que, injustificadamente, descumprir a legislagdo ou clausulas dos instrumentos
contratuais, der causa a atraso no cumprimento dos prazos neles previstos ou a sua inexecugao total ou
parcial, sujeitar-se-a a aplicacéo da penalidade de multa, a ser aplicada pela Autoridade Competente da
Secretaria Municipal de Administracdo, sem prejuizo das demais sang¢fes legais cabiveis, devendo ser
observados os seguintes percentuais e diretrizes:

| -0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execugédo de
servigos/obras, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%
(nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execucdao de servicos/obras, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente
a parte inadimplente, em carater excepcional, e a critério do 6rgdo contratante, quando o atraso
ultrapassar 30 (trinta) dias;

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do
prazo de entrega, sem prejuizo da aplicacdo do disposto nos incisos | e Il deste artigo;

IV - 20% (vinte por cento), em caso de recusa injustificada do fornecedor em assinar o instrumento
contratual dentro do prazo estabelecido pela Administracéo, recusa parcial ou total na entrega do
material, recusa na conclusdo do servico ou etapa de obra, ou rescisdo do instrumento contratual,
calculado sobre a parte inadimplente;

V - 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento/servigo/obra no caso de entrega de objeto,
prestacéo de servicos ou execuc¢ao de obras com vicios ou defeitos ocultos que o tornem impréprio
ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificacdes contratadas; e

VI - 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo descumprimento
de qualquer clausula do contrato, exceto prazo de entrega.

§ 1° A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 8°, da Lei
8.666/1993 e serd executada apds regular processo administrativo, oferecido ao fornecedor a
oportunidade de defesa, observada a seguinte ordem:

| - mediante desconto no valor das parcelas devidas pela Administracéo;

Il - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;
Il - mediante procedimento administrativo ou judicial de execucédo, apds prévia inscricao do débito

em divida ativa.

§ 2° Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o
fornecedor pela sua diferenca, devidamente atualizada, desde a data de sua aplica¢do, segundo a
variagao positiva do IPCA-E ou indice que venha a lhe substituir e acrescida de juros moratorios de 1%
(um por cento) ao més.

§ 3° Se a multa aplicada for superior ao valor das faturas subsequentes ao més do inadimplemento,
respondera o fornecedor pela sua diferenca, devidamente atualizada, desde a data de sua aplicacao,
segundo a variagao positiva do IPCA-E ou indice que venha a lhe substituir e acrescida de juros
moratorios de 1% (um por cento) ao més.

§ 4° O atraso, para efeito de célculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia seguinte
ao do vencimento do prazo estabelecido para o cumprimento da obrigacéo, se dia de expediente
normal na reparticdo interessada, ou no primeiro dia util seguinte.

§ 5° Em despacho, com fundamentacdo sumaéria, podera ser relevado:
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| - 0 atraso néo superior a 05 (cinco) dias;

Il - 0 atraso decorrente de culpa da Administracdo, mesmo que concorrente, ou de fatores excepci-
onais e extraordinarios devidamente reconhecidos pela Administracao; e

11l - a execucdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranca.

§ 6° Se a recusa em assinar o instrumento contratual for motivada por fato impeditivo relevante,
devidamente comprovado e superveniente a apresentacdo da proposta, a autoridade competente para
a contratacdo podera, mediante ato motivado, deixar de aplicar a multa.

§ 7° A multa podera ser aplicada cumulativamente com outras sangdes, segundo a natureza e a
gravidade da falta cometida, observado o principio da proporcionalidade, sendo concedidos, nesta
hipotese, os prazos para defesa e recurso aplicaveis a pena mais gravosa.

§ 8° A aplicagdo das multas de natureza moratdria ndo impede a aplicagdo superveniente de outras
multas previstas neste artigo, cumulando-se os respectivos valores.
13.3 - Declaracgéo de inidoneidades nos termos do Decreto n° 8.840/20189 de 18 de dezembro de 2018.

14 - DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1 - O presente Edital e seus Anexos, bem como a proposta do licitante vencedor fardo parte integrante
do edital, independentemente de transcricao.

14.2 - E facultado & Pregoeira ou & autoridade superior, em qualquer fase da licitagdo, a promocéo de
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instru¢éo do processo.

14.3 - A presente licitacao podera ser revogada em face de razdes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, sendo anulada
por ilegalidade, de oficio ou por provocagéo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e fundamentado,
sem qualquer tipo de indenizacéo.

14.4 - Os proponentes assumem todos 0s custos de preparagdo e apresentacdo de suas propostas e a
Prefeitura Municipal de Muriaé-MG ndo serd, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducéo ou do resultado do processo licitatorio.

14.5 - Os proponentes séo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacao.

14.6 - ApOs apresentacdo da proposta, ndo caberd desisténcia, salvo por motivo decorrente de fato
superveniente devidamente comprovado e que venha a ser aceito pela Pregoeira.

14.7 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo da Pregoeira em
contrario.

14.8 - O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a exata compreensdo da sua
proposta, durante a realizacao da sessao publica de Pregao.

14.9 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, a finalidade,
qualidade e a seguranca da contratacao.

14.10 - Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas na interpretacdo do presente
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Edital e seus Anexos, devera ser encaminhado, por escrito, até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada
para abertura da licitacdo, a Pregoeira, na area de coordenacdo da Prefeitura Municipal de
Muriaé/Departamento de Licitacdo, a Avenida Maestro Sansao, n° 236, Centro, Muriaé-MG.

14.11 — Eventuais informacdes poderdo ser obtidas pelo telefone (32)3696-3317 ou pelo email —
licitacao@muriae.mg.gov.br

14.12 - Para as demais condi¢Bes de contratacdo, observar-se-8o as disposi¢Bes constantes dos Anexos
deste Edital.

14.13 - Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposi¢cdes constantes de Decreto, Leis e portarias
relacionadas com esta modalidade de licitacéo.

14.14 - As decisdes da Pregoeira serdo publicadas no site do Departamento de Licitacdes:
https://muriae.mg.gov.br/

14.15 - O foro para dirimir questdes relativas ao presente Edital serd o Foro da Comarca de Muriaé-MG,
com exclusdo de qualquer outro.

Muriaé-MG, 30 de novembro de 2021.

Danielle Cassimiro Chaves
Pregoeira
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

ANEXO | — TERMO DE REFERENCIA

1) OBJETO

1.1 Trata-se da necessidade do Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa para
prestacao de servigo telefénico comutado (STFC), através do funcionamento de canais de telefonia digital,
infraestrutura tecnoldgica local, incluindo aparelhos de telefonia Ip, PBX IP na Nuvem modalidade SAAS
com ramais virtuais e com facilidades de comunicacdes unificadas, para a realizacdo de ligacdes
telefénicas internas (entre ramais) e externas (sistema de telefonia publica), ilimitadas nas modalidades
Local e Longa distancia Nacional, origem fixo com destino a terminais fixos e moéveis em todo territério
brasileiro, conforme descricbes constantes neste Termo, tendo como julgamento o MENOR PRECO
GLOBAL.

2) JUSTIFICATIVA

2.1 O objetivo deste projeto é prover os servigos de telefonia IP para a Prefeitura garantindo a reducao
dos custos de infraestrutura de TIC e gerando economia dos custos de ligagdes telefdnicas somado a um
grande aumento na qualidade e eficiéncia nos atendimentos externos e internos, bem como modernizando
e virtualizando os servigos de telefonia atendendo os anseios da prefeitura Digital.

2.2 Neste projeto pretende-se também estender todos os beneficios desta tecnologia as demais unidades
da Prefeitura que ndo estardo lotadas no Centro Administrativo mas que ja estejam interligadas por fibra
Otica.

2.3 Atualmente a Prefeitura ndo disp6e de equipe técnica capaz de implementar e gerir servicos de
telefonia IP para atender as necessidades

2.4 Deste modo, justifica-se a contratacdo de empresa especializada para a prestacéo do referido servigo.
2.5 Quanto a utilizacdo do Sistema de Registro de Precos , justifica-se nos termos do Art. 15, inciso Il, da
lei 8666/93 e do Art. 3°, inciso Il, do Decreto 7.892/13, conforme pode ser observado na transcrigdo dos

excertos:

LEI N° 8.666, DE 21 DE JUNHO DE 1993
“Art. 15. As compras, sempre que possivel, deverao:

(.

Il - ser processadas através de sistema de registro de precos;”

2. A) Beneficios Funcionais

Atualmente a Prefeitura de Muriaé, em conjunto com todas as suas unidades externas, utilizam o sistema
de telefonia analdgico para receber e fazer as suas comunicagdes por voz. Este sistema, além de ser
considerado ultrapassado € de baixa qualidade e de alto custo de implantacdo e manutencéo.

A seguir, algumas caracteristicas que motivaram esta op¢éo de contratagdo:
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1) Facilidade de instalagido dependente apenas de uma operadora e um software de gerenciamento - €&

mais facil incluir, remanejar ou remover um ramal a qualquer momento.

2) Facilidade no gerenciamento com a possibilidade de concentrar toda a solugdo de infraestrutura,
hardware e software além de toda a sua implantacéo e manutencéo sob a gestéo e execucao centralizada
- serd possivel eliminar os riscos de inconsisténcias tecnoldgicas e divergéncias entre tecnologias e entre
técnicos de suporte, comuns quando se tem varios fornecedores de componentes para uma Unica solugao.
Somado a mitigacao destes riscos, uma solugdo complexa provida por um Unico fornecedor nos permite
realizar uma “Acordo de Nivel de Servigo” mais agressivo e com um maior indice de disponibilidade,
essencial para um produto de alta criticidade e de alto impacto.

2. B) Elimina a fiagdo de telefonia

Uma central de telefonia VolP permite que conectemos aparelhos telefénicos diretamente em portas de
rede dos computadores. Isso facilita as manutenc¢ées e a adicdo de um novo ramal, por exemplo. Existe,
ainda, softwares chamados de softphones, que permitem que se faca a ligacdo diretamente do
computador, utilizando apenas um headset com microfone para possa se comunicar, dispensando o uso
do aparelho telefénico.

2. C) Escalabilidade

Em centrais de telefone convencionais, quando se atinge o nimero maximo de linhas em uma central
PABX, é necessario fazer a compra de uma outra central, o que é relativamente caro. Em uma central de
telefonia VolIP, pode-se incluir quantas linhas forem necessarias sem custos adicionais.

Considerando que esta tecnologia é totalmente baseada em software, torna-se mais facil para que
desenvolvedores melhorem o conjunto dos recursos como, por exemplo, correio de voz, URA,
transferéncia de chamadas, gravacgéo de ligacdes, entre outros.

2. D) Locais de trabalho flexiveis

A implementacdo de uma central de telefonia VolP permite que os usudrios utilizem as linhas telefénicas
em diferentes locais. Se houver necessidade de um funcionario realizar um trabalho local fora da
Prefeitura, pode facilmente, se conectar a linha telefébnica do Municipio pelo seu computador
ou softphone.

2. E) Melhor usabilidade

Com uma central de telefonia VolP, o incbmodo de linha presa ou queda no ato da transferéncia é reduzida
a quase zero, pois todo esse processo € gerenciado facilmente entre 0s usuarios.

2. F) Virtualizagcédo dos processos

A Gestéo Publica de todas as esferas esta buscando a virtualizagdo de seus processos, seja N0 mais
simples atendimento telefénico até os mais complexos e estruturados sistemas de gestao e infraestrutura
de Tl

2.G) Beneficios Financeiros

Com a redugéo do custo com as tarifagdes nas ligagdes e com a eliminacao das “Assinaturas Telefonicas”
ja ser& possivel perceber um imenso ganho com a reducéo dos custos.

Com esta tecnologia, sera possivel excluir dos processos de telefonia, outros custos como:
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- Locacao dos equipamentos de PABX do edificio sede, Secretarias e de algumas unidades externas;

- Servigcos de manutencdes e mudancas de ramais;

- Servicos de criacdo de novos ramais.

A gestdo do uso da telefonia interna e externa nos permitira alcangar, a médio prazo, uma rapida
conscientizacdo e uma reducéo de custos na operacéo.

Nossa estimativa € que 0s custos com esta nova tecnologia estara préximo aos atuais gastos com as
assinaturas, tarifagdes, alugueis e servigos prestados em telefonia em todas as unidades da prefeitura.

O Unico aumento que sera evidenciado é quanto a melhoria da qualidade nos atendimentos internos,
externos, na qualidade da comunicacao, eficiéncia e transparéncia na gestao destes servicos e no respeito
aos contribuintes.

3) OBJETO
ITENS QTD UNID DESCRICAO VLR. MENSAL

1 200 Més Business Line
2 50 Més Business Line & Mobility and Messaging
3 75 Més BW Business Trunk
4 2 Més BW Auto Attendant - Standard License
5 250 Més Suvarvibility 75 Endpoints
6 250 Més Fonte PoE
7 250 Més Telefone IP Openstage Desk Phone 35G
8 3 Més Digitronco ilimitado 30 canais 300 ramais

ESPECIFICACOES TECNICAS
3.1. Caracteristicas gerais: A solucdo devera ser baseada em PABX Virtual, IP PBX, ser hospedado em

Datacenter fora da estrutura da Prefeitura, em protocolo SIP, conforme RFC 3261. Devera possuir interface
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de gerenciamento WEB, em Portugués do Brasil, para proporcionar agilidade e facilidade na administracdo
da solucdo de Comunicac¢des Unificadas.

3.2. A plataforma devera ter caracteristicas de “multitenant” para que possa atender a todas as
particularidades das localidades do CONTRATANTE.

4) DISPONIBILIDADE

4.1. A solucado deve seguir o plano geral de metas da Anatel e possuir niumeros validos na rede nacional
de telefonia, para a area de cobertura do cddigo de area “32” do estado de Minas Gerais, do tipo discagem
direta a ramal (DDR).

4.2. O datacenter deve ficar em regido brasileira (por questdes de laténcia), com réplica geografica
automatica, para situacdes de DR em caso desastre no datacenter local.

4.3. Toda a banda de entrada e saida j& devem estar inclusas na solu¢é@o e ndo podem ser contabilizadas
separadamente.

4.4. A solugcdo deve permitir o encaminhamento de chamadas, programado por ndmero telefénico, em
caso de falha na rede, para qualquer outro destino telefénico como por exemplo um outro nimero fixo ou

um namero celular.

5) CARACTERISTICAS GERAIS DA SOLUCAO DE PBX IP

5.1. Licenciamento centralizado, garantindo total mobilidade dos usuarios para qualquer site da solugéo;
5.2. Gerenciamento centralizado, através de interface 100% Web de todos os recursos da plataforma;
5.3. O gerenciamento da plataforma deve permitir controlar ndo s6 a localidade sede/matriz, mas também
as demais localidades remotas integrantes do projeto;

5.4. Acesso seguro através de controle de usuario e senha utilizando HTTP ou HTTPS;

5.5. Suporte a recuperagédo segura de senhas de usuarios;

5.6. Suporte a registro em qualquer telefone da rede por intermédio de usuario e senha;

5.7. Desvio de chamadas com base no horério e condicéo (incondicional, ocupado, nao atendimento);
5.8. O Sistema multi-tenant deve ter provisionamento e configuracdo de maneira centralizada e unificada;
5.9. Suporte a uso de servico HTTP e HTTPS para integragdes;

5.10. Possuir suporte total a integracdo com o Active Directory da Prefeitura de Muriaé, atualmente em
Windows server 2012, por parte da contratada (incluindo suporte a SSO — Single sign-on).

5.11. Implementar os protocolos seguranga SSL ou TLS;

5.12. Possuir suporte a QoS, DSCP, NCoS;

5.13. Possuir suporte a VLAN, para utilizacdo de redes de voz e dados separadas;

5.14. Gerenciamento de grupos de chamadas associando assim os ramais e definindo um ndmero
especifico e estratégia de roteamento entre 0s ramais deste grupo;

5.15. Ter controle de usuarios com varios perfis de acesso;

5.16. Permitir autenticacao de ramal em diversos aparelhos IP, analégicos ou Softphones com 0 mesmo

ndmero do ramal;
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5.17. Permitir ampliacdo de capacidade através de incluséo de licencas de software;

5.18. Configuracdo, gerenciamento, administracdo e monitoramento de todos os recursos através da
interface grafica web intuitiva e amigavel, sem necessidade de interrupcao dos servicos;

5.18.1. Compativel com os Codecs: G.711(a-law e u-law), G.729 ou G.729a, G.722 ou G.726, ou Opus;
5.18.2. Implementar o recurso de conferéncia de chamadas através do telefone permitindo que o
usuario/ramal que iniciou se retire sem que a chamada seja finalizada;

5.18.3. Atender a todos os requisitos de camada de servicos NGN (Next Generation Network) definidos
pela ITU-T,

5.18.4. Possuir suporte a IPv4 e IPv6.

6) GERENCIAMENTO

6.1. Gerenciamento 100% WEB;

6.2. Gerenciamento/provisionamento centralizado atraves de interface WEB,;

6.3. Possuir gerenciamento centralizado de Telefones IP da solugéo;

6.4. Compatibilidade com os principais browsers de mercado.

6.5. Todas as configuracbes deverdo ser replicadas automaticamente para todos os componentes da
solucao;

6.6. Permitir a criagdo de usuarios e perfis personalizados através da interface Web;

6.7. Flexibilidade com relag&o ao formato dos logins e ao tamanho das senhas. As regras devem permitir
aos administradores definirem o tamanho e formato das senhas;

6.8. Gerenciamento através de interface Web com diferentes niveis de permissédo de acesso;

6.9. Suporte a multiplos acessos simultdneos com controle de integridade dos dados, evitando perdas ou
conflitos;

6.10. Suporte a desconexdo automatica de sessdes por tempo de inatividade ou por tempo pré-definido;
6.11. O acesso a interface WEB devera ser através de HTTP ou HTTPS.

7) SEGURANCA

7.1. Possuir acesso seguro a interface de geréncia e monitoramento usando HTTP ou HTTPS;

7.2. Suporte ao transporte de midia RTP e ao SRTP com algoritmo AES-128 ou AES-256 bits para
encriptacdo de midia com chaves simétricas, dindmicas e Unicas por sesséo;

75.3. Suporte a criptografia em chamadas de audio, video, conteddo compartilhado e chats em qualquer
tipo de endpoint;

7.4. Suporte nativo a DTLS e TLS (1.0, 1.1 e 1.2) para criptografia da sinalizacdo SIP;

7.5. Suporte a criptografia em entroncamentos SIP;

7.6. Criptografia nativa na transferéncia de chamadas de um todos os ramais IP da solucéo;

7.7. Criptografia nativa na comunicagdo com Gateways de voz usando SIP.

8) SERVICOS DE COMUNICACAO
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8.1. Servicos basicos (Minimo)

8.1.1. Discagem por ramal para chamadas internas;

8.1.2. Desvios: incondicional, por ocupado, por ndo atendimento e indisponivel.

8.1.3. Chamada em espera.

8.1.4. Conferéncia a 3 (trés).

8.1.5. Transferéncia de chamadas.

8.1.6. Identificagdo do numero chamador (BINA).

8.1.7. Identificacdo do nimero conectado.

8.1.8. Estacionamento.

8.1.9. Blogueio, por terminal, de chamadas recebidas internas, externas e a cobrar.

8.1.10. Bloqueio, por terminal, de chamadas originadas LDN, LDI, de chamadas para celular e de
chamadas para 0300, 0500 e 0900.

6.1.11. DDR (Discagem Direto - Ramal), com suporte a mdultiplas linhas por ramal;

8.1.12. Tom de discagem é tocado imediatamente apoés retirar o telefone do gancho;

8.1.13. Suporte a DTMF para qualquer tipo de ramal conectado a Plataforma;

8.1.14. Permite o bloqueio de DDR para ramais especificos;

8.1.15. Todos os ramais autenticados na solu¢do, independente do dispositivo podem, por padréo, receber
chamadas e realizar chamadas entre si ou com niimeros externos dependendo da categoria;

8.1.16. Suporte a transferéncias com e sem consulta (cega e assistida);

8.1.17. Configuracéo individual de ramal realizada através da interface Web;

8.1.18. Permite a utilizacdo de multiplos dispositivos pelo mesmo ramal, direcionando a chamada para
todos os dispositivos ou permitindo ao usuério selecionar qual dispositivo deseja receber chamada
(dispositivo preferencial);

8.1.19. Permite o registro simultaneo do mesmo ramal em mais de um dispositivo. Possui suporte a
comutacdo da chamada para qualquer outro dispositivo sem queda da chamada,;

8.1.20. Permite registrar multiplos ramais em um mesmo endpoint SIP (hardphone ou softphone),
dependendo apenas que o endpoint suporte essa facilidade;

8.1.21. Cadeado eletrénico — Solicita cédigo para fazer chamadas.

8.1.22. Colocar em espera ou recuperar automaticamente uma chamada.

8.1.23. Musica para chamadas em retencdo e em espera.

8.1.24. Captura de chamadas individual (dirigida) ou por grupos configuraveis;

8.2. Servicos avancados (devem contemplar todos da licenga basica descritos anteriormente, bem como
0S que seguem):

8.2.1.Servicos de Colaboracgéo através de SoftPhone de PC (Windows ou MAC), SmartPhone (Android e
iOS) e Tablet (Android e iOS).

8.2.2. Servicos de presenga e mensagem instantanea.

8.2.3. Web conferéncia: Permite que no minimo 15 (quinze) participantes de um video conferéncia

conectando-se no servidor de video ou no minimo 100 (cem) participantes de audio conferéncia. Ndo
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necessitando a contratacdo de uma MCU externa. Permite que a video conferéncia seja via Browser de
internet, cliente ou somente audio ao se discar para um nimero de telefone.

8.2.4. Compartilhamento de telas: Permitir o compartilhamento de tela, o usuario podera compartilhar uma
parte ou inteira ou somente uma aplicacdo em especifico.

8.2.5. Compartilhamento de arquivos: Permitir a troca de arquivos através dos aplicativos.

8.2.6. Presenca: Controle de presenca para os usuarios: Online, Ausente, Ocupado, Off-line, Ocupado —
Em Chamada, Ocupado — Em reunido (integracéo com calendario do Outlook), online no telefone movel e
ausente no telefone movel.

8.2.7. Retorno automético de chamada.

8.2.8. Configuracdo de néo perturbe.

8.2.9. Toque simultaneo.

8.2.10. Configuracdo de grupo de busca;

8.2.11. Possui suporte ao envio de mensagens de alerta a usuérios especificos ou a grupos de usuarios.
Os alertas poderao ser textos que sdo visualizados no display do telefone ou alertas com mensagens de
audio;

8.2.12. Permite o atendimento de mais de uma ligagéo simultaneamente no mesmo ramal. A quantidade
de atendimentos simultaneos depende de configuracao realizada na conta SIP do ramal e do tipo de
aparelho telefénico usado na solugéo. A segunda chamada é indicada no aparelho através de bip e de
sinal luminoso quando o aparelho possui leds;

8.2.13. Consulta de chamadas externas, de entrada, saidas e internas através do ramal ou da interface
Web;

8.2.14. Desvio de chamadas incondicional, em caso de ocupado, ndo atendimento e ndo autenticado,
podendo ser imediata ou temporizada. O desvio pode ser feito para outros ramais, para filas de
atendimento, correio de voz, URA, FAX ou qualquer outro recurso de qualquer médulo da solugéo;
8.2.15. Captura de chamadas individual (dirigida) ou por grupos configuraveis;

8.2.16. Redirecionamento de chamada automatica em caso de ocupado, ausente, em caso de nado
atendimento ou em caso de ativacdo manual pelo usuério. O redirecionamento podera ser feito para ramal
ou qualquer outra facilidade da solucao;

8.2.17. Re-chamada automatica em caso de ocupado e em caso de ndo atendimento;

8.2.18. Encaminhamento automético da chamada para outro ramal, nimero externo ou voicemail, em caso
de nao atendimento (com intervalo de tempo definido pelo usuario), ocupado ou ausente. No caso de nao
atendimento o encaminhamento é realizado apds um nimero de toques configurado;

8.2.19. Encaminhamento automatico para outro ramal configurado de forma fixa pelo usuario (auséncia
programada);

8.2.20. Criar uma quantidade ilimitada de categoria de ramais;

8.2.21. Permite a definicdo de categorias por dispositivo;

8.2.22. Permite definicao de categorias por horario;

8.2.23. Possui suporte a call-back automatico de chamadas;
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8.2.24. Permite a criagdo de “hot line/warm line”, onde o telefone realiza uma ligagdo ao ser tirado do
gancho, sem necessidade de digitar nenhum ntimero. A ligacdo podera ser realizada no momento que o
telefone for tirado do gancho ou apés um tempo pré-determinado;

8.2.25. Servigo noturno. O servigo noturno pode ser ativado de forma automatica (configuragdes definidas
baseadas em dia do més, dia da semana, intervalos de horérios, datas completas, etc) ou manual;
8.2.26. O recurso de servico noturno pode ser direcionado para um ramal, para anincios em
formato wav configurados no IP PBX ou para qualquer outro recurso disponivel na solugao;

8.2.27. Chamada em espera (a quantidade de chamadas em espera vai depender apenas da capacidade
do endpoint SIP), com suporte a sinalizacdo visual e acuUstica;

8.2.28. Os ramais pertencentes aos grupos de busca podem receber chamadas diretamente, ou que foram
encaminhadas pelo proprio grupo;

8.2.29. Recurso de chefe secretaria. O recurso de chefe secretaria permite que exista uma ou mais
secretarias por chefe e mais de um chefe por secretaria, permitindo que todas consigam transferir
chamadas para o ramal do chefe, além de permitir o cadastro de ramais que poderéo discar diretamente
para o telefone do chefe. Nao existe limite na quantidade de chefes e secretarias por grupo;

8.2.30. Possui suporte a ndo perturbe. Esta funcionalidade pode ser habilitada diretamente no teclado dos
aparelhos ou através da interface web;

8.2.31. Os ramais que possuem conta SIP autenticada em mais de um dispositivo, poderao fazer e receber
chamadas nos mdltiplos dispositivos usando o mesmo niimero do ramal,

8.2.32. O dispositivo mobile pode ser configurado para ser uma extensdo do ramal, podendo comutar a
chamada do ramal para o softphone e do softphone para o ramal sem interrupcdo da chamada,;

8.2.33. Possui configuracdo para toque simultdneo da chamada no dispositivo mobile e no ramal do
usuario. O usuario pode atender a chamada em qualquer um;

8.2.34. Discagem abreviada individual;

8.2.35. O siga-me pode ser habilitado/desabilitado através da interface Web do sistema ou através do
teclado do telefone ou de um telefone remoto;

8.2.36. Possui suporte a facilidade “siga-me” podendo ser ativada dinamicamente ou de forma
automatica;

8.2.37. Conferéncia ad-hoc com até 15 participantes, ou seja, usuarios podem iniciar uma conferéncia sem
necessidade de criacdo de salas, usando facilidades dos endpoints;

8.2.38. Rediscagem automatica em caso de ocupado;

8.2.39. Configuracdo das permissdes individuais de cada ramal ou usuario para chamadas de entrada e
de saida, podendo restringir quais os tipos de chamada, que cada ramal podera realizar ou receber.
Também é possivel bloquear ligacdes entre ramais de modo seletivo, aplicar filtros de blacklist e whitelist,
etc.;

8.2.40. Criacdo de cédigos pessoais (com até 10 digitos) com permissdes de chamadas especificas,
possibilitando aos usuérios realizarem chamadas externas, a partir de qualquer ramal do IP PBX utilizando

a sua senha pessoal.
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8.2.41. Os ramais que sao utilizados para discagem através de cddigo pessoal (senha), permanecem com
sua categoria inalterada;

8.2.42. O cbdigo pessoal é Unico e sempre estd associado a um usuério da Plataforma, podendo ser
gerado automaticamente pelo sistema ou através de webservices para integragfes com sistemas externos
e ndo podem ser alterados por seus USUArios;

8.2.43. Suporte a DISA,

8.2.44. Os bilhetes gerados a partir das chamadas realizadas através de codigos pessoais, permitem
identificar o usuario que realizou a mesma, o ramal ou a conta SIP, sem armazenar o cédigo usado na
discagem;

8.2.45. Rediscagem do ultimo numero discado ou do ultimo numero recebido através de facilidade,
independente se o telefone possui tecla de rediscagem ou nao;

8.2.46. O usuério pode definir a acdo a ser feita para os numeros cadastrados nos bloqueios via filtros
ou blacklist ou whitelist (acdo para o sim e para 0 ndo): Desligar a chamada, Roteamento da chamada
para um numero externo ou interno, tocar um &audio para a chamada, encaminhamento para
um voicemail (caso a solugcdo possua voicemail ativado), encaminhamento da chamada para uma URA,
para um Fax ou para qualquer outro mddulo da solucgéo.

9) URA DE AUTOATENDIMENTO

Sistema de atendimento automatico que ao receber uma nova chamada telefénica reproduz um menu de
opcOes para o cliente. Deveréa ser considerado uma URA por localidade. Cada Secretaria do municipio
poderé ter um MENU DE ATENDIMENTO especifico para sua area.

9.1. Mensagens customizaveis.

9.2. Audio de espera customizaveis.

9.3. Minimo de 5 Menus.

10) APARELHO DE TELEFONIA IP

10.1. Deve permitir registro no Sistema de Comunicacdes Unificadas utilizando o protocolo SIP.

10.2. Possuir especificamente para a marca e modelo do produto ofertado a certificacdo ANATEL conforme
resolugdo 242. O certificado/homologagéo DEVE estar disponivel no site da Anatel para verificacao.

10.3. Todos os terminais deverdo, no minimo, seguir as seguintes caracteristicas, sem prejuizo da
descricdo individual de cada aparelho:

10.3.1. O aparelho devera ser homologado com a solu¢do de comunicagdo ofertada, garantindo assim
total compatibilidade das funcionalidades;

10.3.2. Possuir manual em lingua portuguesa;

10.3.3. Inclinagéo ajustavel;

10.3.4. Minimo, display gréfico de 2 linhas (205x41 pixels) monocromatico;

10.3.5. Possuir led de notificagdo com cor opcional;

10.3.6. Minimo, 3 teclas de fungbes programaveis com led;
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10.3.7. Minimo, 5 teclas de fun¢des fixas com led: espera, transferéncia, conferéncia, configuracoes,
mensagens;

10.3.8. Minimo, 3 teclas de navegacéo e 1 tecla de confirmacao;

10.3.9. Minimo, 3 teclas de audio: (mudo, alto-falante, fone de cabega) com led (com cor) e controle de
volume +/-;

10.3.10. Possuir Viva-voz (Full-duplex);

10.3.11. Ter duas portas Ethernet 10/100/1000 Base-T, uma para o telefone outra para o PC; 10.3.12.
Energy Efficient Ethernet (IEEE 802.3az);

10.3.13. IEEE 802.3af Power over Ethernet, classe 1 ;

10.3.14. Devera ser possivel a montagem em parede;

11) SOFTPHONE

11.1. A solucédo devera possuir o recurso de Softphone.

Abaixo segue a lista de funcionalidades recursos minimos que dever&o ser entregues pela ferramenta
de Softphone:

11.1.1. Telefone no formato de software que pode ser instalado em PC (Windows e MAC) e aplicativos
moveis (i0S e Android).

11.1.2. Aversédo mobile devera estar publicada nas lojas oficiais de aplicativos (Play Store e App Store);
11.1.3. Interface via navegador web sem a necessidade de instalagcdo de plugins adicionais para a
disponibilizacdo de suas funcionalidades; ou cliente para desktop em Windows;

11.1.4. Aplicativo movel para smartphones e tablets, com suporte a Android e iOS.

11.1.5. Suportar aplicagcéo (softphone) VoIP SIP na interface desktop, para efetuar chamadas telefénicas
pela rede de dados utilizando o dispositivo multimidia do computador;

11.1.6. Quando este for o moderador da sessdo deve possibilitar o controle dos participantes da
conferéncia e dos terminais de videoconferéncia (bloqueio de audio e video, exclusdo e inclusdo de
participantes, blogueio da sala e ativar modo palestrante);

11.1.7. Suporte a comunicagdo ponto a ponto de voz, video, chat individual, grupo, compartilhamento de
tela, envio e recebimento de arquivos, conferéncia de 4udio e video;

11.1.8. Chamadas recebidas em um dispositivo podem ser comutadas para qualquer outro dispositivo
através de facilidades ou teclas disponibilizadas para os usuarios, sem que a chamada seja derrubada;
11.1.9. Chamadas direcionadas ao ramal tocam simultaneamente no telefone IP e em todos
os softphones do usuario, podendo essa ser atendida em qualquer um dos dispositivos;

11.1.10. Software para ser instalado em sistema operacional,

11.1.11. Deve suportar chamadas telefénicas de telefonia;

11.1.12. Deve possuir as mesmas funcionalidades de um ramal IP, como:

11.1.12.1. Chamada em Espera,;

11.1.12.2. Transferéncia de Chamadas;

11.1.12.3. Retencdo de Chamada;
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11.1.12.4. Conferéncia a 6;

11.1.12.5. Deve suportar lista de contatos.

11.1.13. Deve permitir a configuracao e ativacdo dos servicos de desvios (incondicional, ocupado, nao
atende, indisponivel) no servidor SIP e ndo localmente;

11.1.14. Suportar servigos de presenca, chat, dudio e video, compartilhamento de tela, transferéncia de
arquivos;

11.1.15. Suporte a QoS com marcagéo de pacotes;

11.1.16. Suportar codecs de audio G.711(a-law e u-law), G.729 ou G.729a, G.722 ou G.726, ou Opus;
11.1.17. Suportar codecs de video H.264 com resolucdes QCIF, CIF, VGA e HD.

11.1.18. Implementar SIP/TLS com mecanismos de seguranca com algoritmo de criptografia AES-256 ou
AES-128.

11.1.19. Implementar SRTP com algoritmo de criptografia.

12) REQUISITOS DE TELEFONIA

12.1. Todo trafego telefénico, chamadas locais e longa distancia nacional e internacional, caso existam,
tanto para fixo como para mével, deve ser encaminhado através da rede STFC da contratada, seguindo a
regulamentacéo vigente da Anatel.

12.2. Tarifag&o por tronco-chave ou por ramal.

12.3. Conta detalhada por ligagdes fixo-movel, fixo-fixo e a cobrar.

12.4. Trafego llimitado para todas as chamadas Locais e Longa Distancia Nacional, destinos para terminais

fixos ou méveis (VC1, VC2 e VC3), com tarifacdo flat por ramal.

13) FACILIDADE DO SOFTWARE DE TARIFACAO WEB

13.1. Permitir o gerenciamento centralizado das informacdes, podendo conter informacgdes de estatisticas
e tarifacdo do sistema telefénico.

13.2. Extracao de relatérios por grupos de ramais.

13.3. Criacao de perfis de usuarios visualizacdo/ extracdo de relatérios.

13.4. Extrac&o de relatérios por Area e ou centro de custo alfa numérico.

13.5. O software devera possibilitar o envio de relatérios via e-mail.

13.6. Emitir relat6rios em diversos formatos de arquivo como: PDF e TXT, XLS.

13.7. O software devera possibilitar a verificacdo das chamadas efetuadas, com identificacdo do ramal

chamador, nimero localidade chamada, data, hora e duragdo da chamada, devidamente valorizadas.

14) IMPLANTACAO TERMINAIS

A solucéo deve entregar os ramais IP conforme as descri¢ces abaixo:

14.1. A solucéo deve ser disponibilizada a partir de conexdes via Internet;

14.2. A sinalizacdo deve ser SIP entre o CONTRATANTE e o Servidor de Telefonia da Nuvem da
CONTRATADA, garantindo a qualidade do servico de voz;
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14.3. Oferta de terminais inclusos;

14.3.1. Toda infraestrutura da rede interna, switch, cabeamento UTP, cabeamento CCl é de
responsabilidade da CONTRATANTE;

14.4. A entrega dos aparelhos IP devem ser feitos nos enderecos de destino e devem ser entregues
previamente configurados, podendo a configuragéo ser feita de forma remota;

14.5. O envio dos equipamentos para assisténcia técnica é de responsabilidade da Contratante e deverdo
ser enviados para a fabricante para eventual analise;

14.6. Os casos de mau uso, quebra, extravio, perda, roubo ou furto de aparelhos sédo de responsabilidade

dos servidores da contratante e nao da contratada, ndo havendo obrigatoriedade reposicéo.

15) PERFIL DOS RAMAIS SIP

15.1. Ramal Tipo M1 - LICENCA BASICA + APARELHO IP SEM FONTE

15.2. Ramal Tipo M2 - LICENCA BASICA + APARELHO IP COM FONTE

15.3. Ramal Tipo M3 - LICENCA AVANCADA + APARELHO IP SEM FONTE

15.4. Ramal Tipo M4 - LICENCA AVANCADA + APARELHO IP COM FONTE

15.5. Ramal Tipo M5 - LICENGCA AVANCADA + HEADSET

15.6. Ramal Tipo M6 - LICENCA BASICA SEM APARELHO IP

15.7. Ramal Tipo M7 - LICENCA AVANCADA SEM APARELHO

16) DA INSTALACAO DOS SERVICOS

16.1. O servico devera ser entregue em funcionamento pela CONTRATADA, prioritariamente, no Centro
Administrativo e, em seguida, nas demais localidades conforme programac¢do de demandas que sera
apresentada posteriormente pela Geréncia de Compras da Contratante, area que fara a gestdo da
prestacao dos servigos de telefonia. O prazo para a entrega inicial dos ramais no edificio Sede devera de
até 20 (vinte dias corridos) apds a assinatura do contrato.

16.2. O referido prazo podera ser estendido por mais 10 (dez dias corridos), mediante solicitacéo formal a
CONTRATANTE, desde que justificado.

16.3. Considera-se 0 servi¢co entregue, apés as realizagbes dos testes e pleno funcionamento de todas as
funcionalidades previstas nas especificagdes do Termo de Referéncia.

16.4. A CONTRATADA deve elaborar cronograma que englobe todas as atividades necessérias para
instalacdo, configuracdo, testes e operacdo que visem operacionalizar o servico no ambiente da
CONTRATANTE. O cronograma deve ser apresentado pela CONTRATADA em até 5 dias Uteis apos a
assinatura do contrato e deve ser elaborado conforme as diretrizes definidas pela CONTRATANTE.

16.5. ACONTRATADA deve efetuar a configuracéo do servigco de forma a garantir o pleno funcionamento

do servico.

17) DOS TESTES PARA ACEITACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS
17.1 Para que seja aceita a instalacao dos ramais serd necessaria realizacéo de testes de funcionamento

dos ramais instalados a serem executados pela equipe técnica do CONTRATANTE;
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17.2. O aceite técnico dos ramais instalados se dara por meio da aprovacao da afericdo realizada da
qualidade da ligacdo realizada de/para o ramal instalado, em conformidade com as especificacdes
constantes do Termo de Referéncia.

17.3. O faturamento dos ramais IP durante a fase de implantagédo se dara, mensalmente, de acordo com

os ramais que forem sendo concluidos.

18) DO SUPORTE E MANUTENGAO

18.1. A CONTRATADA devera prestar suporte remoto a fim de esclarecer duvidas, solucionar problemas
de funcionamento, de configuracdo e operacao do servico, visando manter o pleno fornecimento do mesmo
de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia.

18.2. A CONTRATADA deveré prestar servi¢go continuo on-site de manutengéo corretiva, reinstalacio de
equipamentos e substituicdo de equipamentos apds a detec¢do e comunicagéo de problema por parte da
CONTRATANTE. O servigo tem por objetivo manter o funcionamento dos equipamentos alocados em
todas unidades da prefeitura, necessarios para a prestagdo do servigo dentro dos niveis acordados neste
Termo de Referéncia.

18.3. O custo de deslocamento e demais custos ja devem estar inclusos na solugédo. O suporte remoto e
presencial deve obedecer a SLA contratada.

18.4. A comunicacao de problema ou solicitacdo de suporte remoto devera ser feita pela CONTRATANTE
por telefone com ligac@o gratuita, momento em que devera ser aberto chamado com fornecimento de
namero Unico de protocolo para acompanhamento. O protocolo devera ser fornecido no momento da
abertura do chamado.

18.5. Os chamados serdo categorizados em niveis de severidade, conforme descrito na tabela abaixo:

Nivel de L
Severidade pescrigao
01 Servico totalmente inoperante em uma localidade
Servigco parcialmente inoperante em qualquer localidade, que afete 02 (dois) ou mais
02 ramais, sejam analdgicos ou IP
Servico inoperante num Unico Ramal IP, cujo Terminal é de responsabilidade da
03 CONTRATADA
Consultas gerais sobre administracdo, configuragdo, otimizagdo, troubleshooting ou
04 utilizacdo, bem como configuragdes do PABX virtual

18.6. O nivel de severidade dos chamados devera ser comunicado ao CONTRATADO no momento de sua
abertura;

18.7 O nivel de severidade de um chamado podera ser reclassificado pela CONTRATANTE. Neste caso,
havera nova contagem de prazo, conforme o novo nivel de severidade;

18.8. ACONTRATANTE considerara o problema efetivamente solucionado quando a equipe responsavel
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por administrar o contrato receber a confirmacado pelo usudrio da conclusédo do chamado. O chamado

rejeitado pela equipe serd reaberto quantas vezes forem necessarias, ndo cabendo 6nus pelos

reclamados.

18.9 O servico deve possuir alto nivel de disponibilidade, mesmo nos casos em que a conectividade (links
de Internet) n&o for responsabilidade da CONTRATADA.

18.10 Os prazos para solu¢do dos chamados devem ser os previstos no item Do Acordo de Nivel de

Servigos deste Termo de Referéncia, e sdo definidos em relacdo ao instante da abertura do chamado.

18.11. O servico de suporte e manutencao devera ser prestado sem custos adicionais ao CONTRATANTE.

19) DO ACORDO DE NIVEL DOS SERVICOS

contar da comunicacao

Indice Atividade ou Servigo Métrica Prazo Penalidade
5% do valor fixo mensal da
Mudanca de endereco do o ] )
_ . Prazo: em dias Uteis, a totalidade dos servigos a serem
01 Jlocal de instalacdo, que L 10 ) o
contar da comunicacao faturados na localidade, por dia util
envolva conversores
de atraso
Mudanca de local de o 5% do valor mensal de Assinatura
i . Prazo: em dias uteis, a ) _ )
02 |instalagdo de ramal IP, em L 07 |Ramais IP do respectivo terminal,
_ o contar da comunicagao o
localidade distinta. por dia util de atraso.
Solugdo de chamados )
- . ] 5% do valor mensal da assinatura
classificados com nivel de|Prazo: em horas corridas, .
03 ) L 06 |do (s) servigco (s) afetado (s), por
severidade 1 a contar da comunicacao
hora de atraso
Prazo
Solucdo de chamados o 5% do valor mensal da assinatural
- i Prazo: em horas Uteis, a .
04 [classificados com nivel de L 10 |do (s) servigo (s) afetado (s), por
) contar da comunicagao
severidade 2 hora de atraso
Solucdo de chamados o 2% do valor mensal da assinatura
- . Prazo: em horas uteis, a _
05 classificados com nivel de ) 12 |do (s) servico (s) afetado (s), por
) contar da comunicacao
severidade 3 hora de atraso
Solugcdo de chamados o 5% do valor mensal da assinatura
- . Prazo: em horas uteis, a _
06 classificados com nivel de L 24 |do (s) servico (s) afetado (s), por
) contar da comunicacao
severidade 4 hora de atraso
. 5% do valor mensal de Assinatural
L Prazo: em dias Gteis, a ] . ]
07 |[Desativacdo de Ramal IP 10 |Ramais IP do respectivo terminal,

por dia util de atraso

20) DO TREINAMENTO

20.1. A CONTRATADA devera ministrar treinamento referente a administragéo dos servicos objeto deste
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Termo de Referéncia, para 02 (duas) turmas de até 4 (quatro) participantes designados pela
CONTRATANTE, abrangendo no minimo os seguintes topicos:

- Configuracao basica e avancada.

- Operacdo basica e avancada.

- Gerenciamento solucdo de problemas (troubleshouting).

- Montagem de material de divulgacéo aos usuarios da CONTRATANTE.
20.2. O treinamento para cada turma devera ser realizado nas seguintes condi¢ges: Realizado de forma
presencial ou remota (a critério da contratante); Carga horaria minima de 16 (dezesseis) horas, sendo
pelo menos 4 (quatro) horas diarias; Local: Prédio Sede da CONTRATANTE, com infraestrutura de
comunicacdo com audio, video, tela e chat; O conteddo programatico deverd ser aprovado pela
CONTRATANTE antes da realizagdo de cada treinamento; O treinamento serd realizado durante a
vigéncia do contrato, preferencialmente, apds a conclusdo das instalacdes ou em datas a serem definidas
pela CONTRATANTE; Deverad ser disponibilizado pela CONTRATADA o material didatico e os
certificados. Ao final do treinamento, os participantes deverdo estar aptos a operar e administrar o servigco
ofertado neste lote; Os custos de deslocamento, hospedagem, alimentagdo ou qualquer outro tipo de
custo com o instrutor deve ser arcado pela empresa CONTRATADA.
21) DA QUALIFICACAO TECNICA
21.1. Termo de direito delegac¢édo, autorizacdo, concessao, extrato ou Declara¢do de outorga de operagéo
expedido pela Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, para prestacdo de telefonia fixa
comutado — STFC (local, longa distancia nacional e internacional);
21.2. Atestados ou declaracdes fornecidas por pessoas juridicas de direito pablico ou privado (clientes),
comprovando que a Licitante forneceu e/ou estd fornecendo os servicos em que figurem o nome da
empresa licitante na condigao de “contratada”.
21.3. Certificado do Fabricante homologado pela ANATEL dos equipamentos ofertados.
22) CRITERIO DE ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
22.1. Sera vencedora a empresa que ofertar o menor VALOR TOTAL MENSAL E ANUAL (Total Geral
Mensal/Anual) em total conformidade com as especificagBes técnicas minimas descritas no presente
Termo de Referéncia, observando os prazos maximos para fornecimento e os pardmetros minimos de
desempenho e qualidade;
22.2. Além da proposta comercial, a proponente devera apresentar proposta técnica com a comprovagao
de atendimento de todos os requisitos exigidos neste Termo de Referéncia. Tal comprovacdo devera ser
feita por meio da apresentacdo da marca e modelo de todos os softwares e hardwares relevantes da
solugédo e através da documentacéao oficial do fabricante da solugdo de Comunicagéo Unificada.
23) METODOLOGIA DA PESQUISA DE PRECOS
23.1 O método para estabelecer o preco de referéncia considerou a cotacéo de preco disponibilizada pelo
fornecedor no prazo de até 90 (noventa) dias conforme o art. 2°, inciso | e 1l, do DECRETO MUNICIPAL

N.° 8.725/2018.
24) FORNECIMENTO
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24.1. O vencedor deste certame, devera realizar, imediatamente, a instalacdo de toda a infraestrutura e
configuracdo de todos os softwares, considerando todo o escopo apresentado, ou seja, a “solugéo
completa” para dar suporte a ser solicitado na ordem de servico, mas sem a instalacéo da totalidade de
aparelhos previstos, pois serdo implementados sob demanda.

25) COBRANCA

25.1. A cobranga devera ser mensal, realizada considerando o numero de “Ramais Virtuais” “Ativados” e
devidamente instalados, de acordo com a sua modalidade de operacéo.

26) FASES DE IMPLEMENTACAO

26.1. O prazo de validade da ata de Registro de Precos sera de 12 (doze) meses, conforme disposto no
artigo 15, 83° I, da lei n° 8.666 de 1993, nas condicBes e formas mencionadas neste Termo de
Referéncia.

26.2 A contratada devera apresentar, em no maximo 05 (cinco) dias corridos apés a assinatura da Ata, o

Plano de Implantacéo dos servigos.
26.3 Realizar a implantacdo obedecendo os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

26.3.1 Salienta-se que a prestagéo do servico podera ocorrer de forma parcelada e em toda extenséo do

Municipio.

26.4 A empresa vencedora, detentora da Ata de Registro de Precos, devera corrigir, no prazo maximo de
8 (oito) horas, sem 6nus para o Municipio, os servi¢cos que, apds a entrega e aceite, venham a apresentar

defeitos durante o prazo de garantia estipulado acima.

26.5 A contratada podera solicitar prorrogagdo do prazo, durante a execucdo da demanda, quando
justificada e comprovada a necessidade, em funcdo de complexidade da solucdo a ser desenvolvida,

ficando a critério do Municipio aceitar ou ndo as justificativas da prorrogacado do prazo apresentado.

26.6 A prorrogacao do prazo deve ser solicitada, no maximo, até a metade do prazo estipulado inicialmente

para término da Ordem de Servico.

26.7 Caso a empresa nao atenda a ordem de servi¢co podera ser notificada e sofrer san¢des, conforme

previsto no Decreto Municipal n° 8840/2018.

26.8 A Prefeitura Municipal de Muriaé podera, em qualquer momento, solicitar o cancelamento dos
servigos, em caso de ndo atenderem as condigBes minimas de qualidade para o fim a que se destina,

causando prejuizos e transtornos a Prefeitura Municipal de Muriaé.

26.9 A vencedora deverd assinar a Ata de Registro de Pregcos, no CENTRO ADMINISTRATIVO
MUNICIPAL “PRESIDENTE TANCREDO NEVES”, no Departamento de Licitagdo, na Av. Maestro Sansao,
236, 3° andar, Centro, Muriaé/MG, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar de sua convocacao.

26.10 A Ata de Registro de Precgos podera ser contratualizada.
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26.11 Os servicos deverao ser prestados ininterruptamente durante 24 (vinte e quatro) horas.

27) OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
deste certame em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da aquisicao do objeto;
b) Entregar os servicos conforme estabelecido no contrato e de acordo com as necessidades do Municipio,
fiscalizando-os juntamente com o servidor especialmente designado para essa tarefa;

¢) Manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes por ela assumida,
todas as condi¢bes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no Edital;

d) Dispor de equipamento, material e pessoal especializado e no quantitativo necessario ao cumprimento

do objeto contratado.

28) OBRIGACOES DO CONTRATANTE

a) Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela ADJUDICATARIA;

b) Pagar a importancia correspondente ao fornecimento, no prazo contratado;

C) Acompanhar e fiscalizar a execugdo desta Ata por meio de um servidor especialmente designado, que

anotara em registro proprio todas as ocorréncias a ele relacionadas.

29) RECURSOS DE PAGAMENTO

29.1 As despesas decorrentes do Registro de Precos em comento correrdo a conta de dotacdo
orcamentdria, observada a respectiva unidade orcamentéria, conforme especificado na Ordem de Servico,
a ser emitida pelo Setor de Compras.

29.2 Seré pago a adjudicatéria os valores devidos pelo servico a prazo, em até 15 (quinze) dias, a partir
da apresentacdo da Nota Fiscal e da comprovacgdo e atestacdo pelo servidor encarregado da gestéo do
recebimento, sendo efetuada a retencdo dos tributos e contribuicdes sobre o pagamento a ser realizado,
conforme determina a lei.

29.2.1 O pagamento sera via Ordem Bancaria, creditado na instituicdo bancéria eleita pela adjudicataria,
que devera indicar na Nota Fiscal o banco, nimero da conta e agéncia com a qual opera. O Municipio de
Muriaé ndo efetuard pagamento por meio de titulos de cobran¢a bancéria.

29.3 Quaisquer erros ou omisséo ocorridos na documentacao fiscal ser4 motivo de corre¢édo por parte da
adjudicataria e havera, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até que o problema seja
definitivamente sanado.

29.4 A cada pagamento efetuado pela Prefeitura Municipal de Muriaé/MG a adjudicataria devera
comprovar sua regularidade fiscal com o Sistema de Seguridade Social - INSS E FGTS. Tal comprovacao
sera objeto de confirmacgéo on-line, sendo suspenso o pagamento caso esteja irregular no referido sistema.
No caso de empresas estabelecidas no Municipio de Muriaé/MG, a adjudicatéaria devera comprovar

regularidade com o Municipio, por meio da CND Municipal.
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS
(PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA)

A
Prefeitura Municipal de Muriaé
Departamento de Licitag&o

Propomos a locacéo incluso o transporte, conforme quadro a seguir e processo licitatério na modalidade
Pregao Presencial n® 157/2021

ITENS QTD UNID DESCRICAO VLR. MENSAL

1 200 Més Business Line
2 50 Més Business Line & Mobility and Messaging
3 75 Més BW Business Trunk
4 2 Més BW Auto Attendant - Standard License
5 250 Més Suvarvibility 75 Endpoints
6 250 Més Fonte PoE
7 250 Més Telefone IP Openstage Desk Phone 35G
8 3 Més Digitronco ilimitado 30 canais 300 ramais

| VALOR GLOBAL — | R$ |

O preco contido nesta proposta inclui todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos,
tributos incidentes, taxa de administracdo, materiais, servicos, encargos sociais, trabalhistas, seguros,
frete, embalagens, lucro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto constante no edital e
anexos do processo licitatério na modalidade Pregdo Presencial n® 157/2021.
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Validade da proposta: 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentacao.

e,
%
—

DADOS DA EMPRESA PROPONENTE:

Razao Social: CNPJ sob n°:
Endereco Completo: Fax:
Telefone: E-mail:

DADOS BANCARIOS:

Local e data

Empresa Proponente
Representante legal da empresa
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

ANEXO Il - MODELO DA CARTA DE CREDENCIAMENTO

Através da presente, credenciamos o (a) Sr. (a) ,

portador (a) da Carteira de Identidade n°® e CPF n° , & participar

da Licitacdo instaurada pelo Municipio de Muriaé na modalidade de Pregdo Presencial n°® 157/2021, na
qualidade de REPRESENTANTE LEGAL, outorgando-lhe poderes para pronunciar-se em nome da

empresa , bem como formular propostas, ofertar lances, recorrer,

renunciar e praticar todos demais atos inerentes ao certame, a que tudo daremos por firme e valioso.

- , de de 2021

Local, data.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
IDENTIFICACAO DO CARGO/FUNCAO DO FIRMATARIO
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021
ANEXO IV - MODELO DE DECLARACAOQO

Eu, , CPF n° ,

representante legal da empresa , No Procedimento Licitatério n°® XXX/2021,

deste MUNICIPIO DE MURIAE - MG, edital de Preg&o Presencial n® 138/2021, declaro, sob as penas da
Lei que em cumprimento ao disposto no inciso XXXIII, do art. 7° da Constituicdo da Republica, ndo
possuimos em nossos quadros trabalhadores menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso
ou insalubre, e menores de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢éo de aprendiz, a

partir de 14 (catorze) anos.

- , de de 2021

Local, data.

Assinatura e Cargo
(Representante Legal)

Obs: Emitir em papel que identifique a licitante ou por carimbo que a identifique.
Declaracéo a ser emitida pela licitante e assinada por seu representante legal.
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

ANEXO V — MODELO DE ATESTADO DE CAPACITACAO

Atestamos para os devidos fins que a empresa , inscrita no

CNPJ sob n° , prestou servicos de __ (indicar o objeto fornecido) , €

cumpriu fielmente com o solicitado por esta empresa.

Conforme o exposto, asseguramos que os ____ (indicar o objeto fornecido) _ sao
de boa qualidade e total seguranca.

Sem mais para 0 momento,

E 0 que nos cumpre informar.

- , de de

Local, data.

Assinatura e Cargo
(Representante Legal)

Obs: Emitir em papel que identifique a empresa ou por carimbo que a identifique.
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

ANEXO VI — DECLARACAO DE CONDICAO DE ME OU EPP

A empresa , inscrita no CNPJ sob 0 n°
, por intermédio de seu representante legal o(a) Sr.

@ , portador do Documento de Identidade
, inscrito no CPF sob o n° , DECLARA, sob as

penas da Lei, que cumpre 0s requisitos legais para  qualificacéo como

(incluir a condicdo da empresa: Microempresa (ME) ou Empresa de
Pequeno Porte (EPP) , de acordo com o artigo 3° da Lei Complementar n® 123/2006 e que nao esta
sujeita a quaisquer dos impedimentos do Paragrafo 4° deste artigo, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido nos artigos 42 a 49 da citada Lei.

(_) Declaramos possuir restri¢éo fiscal no (s) documento (s) de habilitac@o e pretendemos utilizar o prazo
previsto no artigo 43, Paragrafo 1° da lei Complementar n® 123/06, para regulariza¢do, estando ciente
gue, do contrario, decaird o direito a contratacéo, estando sujeita as sancdes previstas no artigo 81 da lei
Federal n° 8.666/93.

Observacgdo: Em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

, de de 2021

(assinatura)

(nome do representante legal da empresa)

Observacgédo: Esta declaragcdo devera ser preenchida em papel timbrado da empresa proponente e
assinada pelo(s) seu(s) representante(s) legal(is) ou procurador devidamente habilitado, de forma
gue identifique a proponente.
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

ANEXO VIl — MINUTA DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° /2021
PREGAO PRESENCIAL N° /2021
PROCESSO N° /2021

HOMOLOGACAO: / /

VALIDADE: 12 (DOZE) MESES

Aos __ dias do més de do ano de , a PREFEITURA MUNICIPAL DE MURIAE,
entidade juridica de direito puablico interno, inscrita no CNPJ-Ministério da Fazenda sob o n°
17.947.581/0001-76, com sede a com sede no Centro Administrativo Municipal Presidente Tancredo
Neves, a Av. Maestro Sansdo, 236, Centro, Muriaé-MG, neste ato representada pelo Sr.

, , , CPF , Carteira de ldentidade

, residente e domiciliado nesta cidade de Muriaé-MG, e a empresa

, inscrita no CNPJ sob o n° , com sede na

, n° , bairro , - , daqui por

designada CONTRATADA neste ato representada pelo Sr. , portador do CPF n°

, lavra a presente Ata de Registro de Precos (ARP), referente ao Pregdo 157/2021,
observadas as especificac;c”)es, 0S pregos, 0s quantitativos e os fornecedores classificados na licitagdo
supracitada, bem como, as clausulas e condi¢cdes abaixo estabelecidas, constituindo-se esta ata em
documento vinculativo e obrigacional as partes, em conformidade com a Lei 8.666/93.

CLAUSULA | - DO OBJETO

Trata-se da necessidade de Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa para pres-
tacdo de servico telefénico comutado (STFC), através do funcionamento de canais de telefonia digital,
infraestrutura tecnoldgica local, incluindo aparelhos de telefonia IP, PBX IP na nuvem modalidade SAAS
com ramais virtuais e com facilidades de comunicacdes unificadas, para a realizacdo de ligagdes teleféni-
cas internas (entre ramais) e externas (sistema de telefonia publica), ilimitadas nas modalidades local e
longa distancia nacional, origem fixo com destino a terminais fixos e méveis em todo territério brasileiro,
conforme descri¢cdes constantes neste Termo, tendo como julgamento o MENOR PRECO GLOBAL.

CLAUSULA Il — DA VALIDADE DOS PRECOS

A presente Ata de Registro de Precos tera a validade de 12 (doze) meses, a partir da sua assinatura.
Durante o prazo de validade desta Ata de Registro de Preco, a Prefeitura Municipal de Muriaé ndo sera
obrigada a firmar as contratacBes que deles poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitacdo
especifica para a aquisi¢do pretendida, sendo assegurado ao beneficiario do Registro preferéncia de
fornecimento em igualdade de condices.

CLAUSULA Ill — DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Podera utilizar-se da Ata de registro de Precos, sendo permitida a adesdo, caso haja interesse, para o
DEMSUR, FUNDARTE e Camara Municipal de Muriaé, mediante prévia consulta ao 6rgédo gerenciador,
desde que devidamente comprovada a vantagem e, respeitada no que couber, as condi¢des e as regras
estabelecidas na Lei n° 8.666/93 e Decreto n° 9.488 de 30 de agosto de 2018, relativas a utilizacdo do
Sistema de Registro de Pregos.
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CLAUSULA IV — DOS PRECOS

O prego ofertado pela empresa signataria da presente Ata de Registro de Precos é o especificado na
tabela abaixo, de acordo com a respectiva classificagdo no Pregdo n°® 157/2021.

Item | Quant. | Unid. Descricao VI. Unit. VI. Total

CLAUSULA V - DO LOCAL E PRAZOS

1- A contratada devera apresentar, em no maximo 05 (cinco) dias corridos apés a assinatura da Ata, o

Plano de Implantacéo dos servigos.
2- Realizar a implantagdo obedecendo os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3- Salienta-se que a prestacao do servico podera ocorrer de forma parcelada e em toda extensédo do

Municipio.

4- A empresa vencedora, detentora da Ata de Registro de Prec¢os, deverd corrigir, no prazo maximo de 8
(oito) horas, sem dnus para o Municipio, 0s servigos que, apds a entrega e aceite, venham a apresentar

defeitos durante o prazo de garantia estipulado acima.

5- A contratada podera solicitar prorrogacéo do prazo, durante a execucao da demanda, quando justificada
e comprovada a necessidade, em funcéo de complexidade da solucao a ser desenvolvida, ficando a critério

do Municipio aceitar ou néo as justificativas da prorrogacao do prazo apresentado.

6- A prorrogacéo do prazo deve ser solicitada, no maximo, até a metade do prazo estipulado inicialmente

para término da Ordem de Servico.

7- Caso a empresa nao atenda a ordem de servico poderd ser notificada e sofrer sangfes, conforme

previsto no Decreto Municipal n° 8840/2018.

8- A Prefeitura Municipal de Muriaé podera, em qualquer momento, solicitar o cancelamento dos servigos,
em caso de ndo atenderem as condi¢cdes minimas de qualidade para o fim a que se destina, causando

prejuizos e transtornos a Prefeitura Municipal de Muriaé.

9-A vencedora deverd assinar a Ata de Registro de Precos, no CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL
“PRESIDENTE TANCREDO NEVES”, no Departamento de Licitacdo, na Av. Maestro Sansao, 236, 3°

andar, Centro, Muriaé/MG, dentro do prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar de sua convocacao.

10- A Ata de Registro de Precgos podera ser contratualizada.
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11- Os servicos deverdo ser prestados ininterruptamente durante 24 (vinte e quatro) horas.

CLAUSULA VI — DO PAGAMENTO

a) Seréa pago a adjudicataria os valores devidos pelo fornecimento a prazo, em até 15 (quinze) dias, a partir
da apresentacdo da Nota Fiscal pela detentora da Ata de Registro de Precos e da comprovacdo e
atestacdo pelo servidor encarregado da gestdo do recebimento, sendo efetuada a retencao de tributos e
contribuicBes sobre o pagamento a ser realizado, conforme determina a lei.

b) O pagamento sera via Ordem Bancaria, creditado na instituicdo bancaria eleita pela adjudicataria, que
devera indicar na Nota Fiscal o banco, nimero da conta e agéncia com a qual opera. O municipio de
Muriaé ndo efetuara pagamento por meio de titulos de cobranga bancaria.

¢) Qualquer erro ou omisséo ocorridos na documentacdo fiscal sera motivo de corre¢do por parte da
adjudicataria e havera, em decorréncia, suspensao do prazo de pagamento até que o problema seja
definitivamente sanado.

d) A cada pagamento efetuado pela Prefeitura Municipal de Muriaé-MG, a adjudicataria devera
comprovar sua regularidade fiscal com o Sistema de Seguridade Social — INSS e FGTS. Tal comprovacao
sera objeto de confirmacdo "ON-LINE", sendo suspenso 0 pagamento caso esteja irregular no referido
sistema. No caso de empresas estabelecidas no municipio de Muriaé, a adjudicataria devera comprovar
regularidade com o municipio, através da apresentagdo da CND Municipal.

CLAUSULA VII - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

1. A entrega sera acompanhada pela secretaria requisitante, que atestard a sua efetiva entrega em
conformidade com edital.

2. A Prefeitura Municipal de Muriaé, através da secretaria requisitante podera em qualquer momento
solicitar o cancelamento da ATA, em caso do fornecimento ndo atender as condi¢cdes minimas de qualidade
para o fim a que se destina, causando prejuizos a Prefeitura Municipal de Muriaé.

3. O fornecedor estard sujeito a fiscalizacdo do produto no ato da entrega e posteriormente, reservando-
se a esta Prefeitura Municipal, através do responsavel pelo recebimento, o direito de ndo receber o
produto, caso 0 mesmo ndo se encontre em condi¢Bes satisfatérias conforme exigéncias do edital.

4. A Ata de Registro de Precgos decorrente da presente licitacao tera vigéncia de 12 (doze) meses.

CLAUSULA VIIl - DAS PENALIDADES

Constatada a inveracidade de quaisquer das informacdes ou documentos fornecidos pela licitante, podera
ela, resguardados os procedimentos legais, sofrer as san¢Bes abaixo, a critério da Administracado, isolada
ou cumulativamente:

- Impedimento para registro na Ata, se concluida a fase licitatdria.

- Cancelamento do registro na Ata.

- Suspensao temporaria do direito de participar de licitacGes e de fornecer a Administracdo Publica por
prazo de até 5 (cinco) anos.

- Declaragéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracéo Publica enquanto perdurem os
motivos determinantes da puni¢@o ou até que seja promovida a reabilitacdo, que sera concedida sempre
gue o fornecedor ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes ou depois de decorrido o prazo da
sancéo aplicada com base no subitem anterior.

- O descumprimento total ou parcial das obrigag6es assumidas pelo fornecedor, sem justificativa aceita
pelo 6rgdo ou entidade usuério, resguardados os procedimentos legais pertinentes, podera acarretar,
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isolada ou cumulativamente, nas seguintes sanc¢ées.
- Adverténcia.
- Multa de 2% (dois por cento) sobre o valor total do Contrato, apds decorridos cinco dias, a contar da data
do inadimplemento.
- Multa de mora sobre o valor total do pedido, de 0,33% por dia de inadimpléncia, no caso de inexecucao
total.
- Suspensao temporaria do direito de participar de licitacdo e de fornecer a Administragdo Publica, por
prazo de até cinco (cinco) anos.
- Declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar com a licitagdo publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo, que sera concedida sempre
que o fornecedor ressarcir a Administracdo pelos prejuizos pelos resultantes ou depois de decorridos o
prazo da sanc¢ao aplicado com subitem anterior.
- Em qualquer hip6tese de aplicacdo de penalidades sera assegurada ao fornecedor o contraditério e
ampla defesa.
- As sancdes que vierem a ser aplicada serdo obrigatoriamente registradas no Municipio.
- A aplicacdo das sancdes previstas neste Edital ndo exclui a possibilidade de aplicacGes de outras,
previstas em Lei, inclusive responsabilizacdo do fornecedor por eventuais perdas e danos causados a
Administracao.

CLAUSULA IX — DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS

Considerando o prazo de validade estabelecido na Clausula Il da presente Ata e em atendimento ao § 1°,
art. 28 da Lei Federal 9.069, de 29.6.1995 e demais legislagdo, é vedado quaisquer reajustamentos de
precos. Fica ressalvada a possibilidade de alteracdo das condigbes para a concessao de reajustes em
face da superveniéncia de normas federais aplicaveis a espécie.

CLAUSULA X — DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A Ata de Registro de Precos podera ser cancelada, de pleno direito:

Pela Administragdo, quando:

a) a detentora ndo cumprir as obriga¢cfes constantes desta Ata de Registro de Precos;

b) a detentora ndo assinar o contrato no prazo estabelecido e a Administracdo ndo aceitar sua justificativa;
¢) a detentora der causa a rescisao administrativa de contrato decorrente de registro de precos;

d) em qualquer das hip6teses de inexecucao total ou parcial de contrato decorrente de registro de precos;
€) 0S precos registrados se apresentarem superiores aos praticados no mercado;

f) por razdes de interesse publico devidamente demonstradas e justificadas pela Administracéo;

g) a comunicagdo do cancelamento do preco registrado, nos casos previstos no item 17 do edital, sera
feita pessoalmente ou por correspondéncia com aviso do recebimento, juntando-se o comprovante aos
autos que deram origem ao registro de precos;

h) no caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco da detentora, a comunicacédo sera feira por
publicacéo no Diario Oficial, considerando-se cancelado o preco registrado apds 1 (um) dia da publicac¢éo;
Pela detentora, quando, mediante solicitacdo por escrito, comprovarem estar impossibilitadas de cumprir
as exigéncias desta Ata de Registro de Precos:

i) a solicitagdo das detentoras para cancelamento dos precos registrados devera ser formulada com
antecedéncia de 30 (trinta) dias, facultada a Administracdo a aplicacdo das penalidades previstas na
Clausula VI, caso nédo aceita as raz6es do pedido.

CLAUSULA Xl — DA AUTORIZACAO PARA AQUISICAO E EMISSAO DAS ORDENS DE
FORNECIMENTO

As aquisicGes do objeto da presente Ata de Registro de Precos serdo autorizadas, caso a caso, pelo
Departamento de Compras da Prefeitura Municipal de Muriaé ou Secretaria Municipal que possui Setor de
Compras.

CLAUSULA XII - DAS DISPOSICOES FINAIS

Para dirimir qualquer questéo oriunda da presente Ata de Registro de Precos, fica eleito o FORO DA
COMARCA DE MURIAE, com excecao de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem assim, justos, combinados e contratados, em tudo quanto neste documento se contém,
assinam-no em trés vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza os
seus juridicos e legais efeitos.

Muriaé-MG, de de 2021

PREFEITURA DE MURIAE

DETENTORA DA ATA
Testemunhas:

1) CPE n°

2) CPF n°
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

ANEXO VIIl — MODELO DA DECLARACAOQ DE ATENDIMENTO AS LEIS MUNICIPAIS N°s 5.446/2017
E 5.524/2017

Eu, , CPF n° , representante legal da empresa
, No Procedimento Licitatério n° /2021, deste MUNICIPIO DE
MURIAE - MG, edital de Pregdo Presencial n°® XXX/2021, declaro, sob as penas da Lei que em

cumprimento ao disposto na Lei Municipal N° 5.446/2017 e suas posteriores alteracdes, ndo possuimos
condenagfes em nome da empresa e nem de seus sGcios em processos criminais transitados em julgado
por corrupgéo ativa, tréfico de influéncia, impedimento, perturbacéo ou fraude de concorréncias, formagéo
de quadrilha, ambientais, contra a vida, contra o patriménio, lavagem de dinheiro, ou quaisquer outros

crimes relacionados & malversacao de recursos publicos.

- de de 2021

Local, data.

CARIMBO DA EMPRESA E ASSINATURA
DO REPRESENTANTE LEGAL )
IDENTIFICACAO DO CARGO/FUNCAO DO FIRMATARIO
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

ANEXO IX

MODELO DE DECLARACAO NEGATIVA DE VINCULOS IMPEDITIVOS

A sociedade empreséria , inscrita no CNPJ n° ,
sediada no endereco , representada pelo(a) Sr.(a) , residente e
domiciliado(a) no endereco , portador do RG n° , CPF n°

, DECLARA a quem possa interessar, em especial para os fins de participagdo em
processo licitatério e eventual contratacdo com o Municipio de MURIAE/MG e suas entidades da
Administracdo Indireta, que NAO possui impedimentos e vedagdes de participacdo e contratacio pelos
motivos dispostos no Art. 33 da Lei Orgéanica Municipal e no Art. 9°, da Lei Federal n° 8.666, de 21 de

junho de 1993.

Por ser verdade, firmo a presente declaracao para que surta efeitos juridicos e legais.

- de de 2021

Local, data.

CARIMBO DA EMPRESA E ASSINATURA
DO REPRESENTANTE LEGAL )
IDENTIFICACAO DO CARGO/FUNCAO DO FIRMATARIO
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PREGAO PRESENCIAL N° 157/2021

ANEXO X

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 12021
PREGAO PRESENCIAL N° 12021
PROCESSO Ne° 12021

VALIDADE: ____ ( ) MESES

Aos __ dias do més de do ano de , a PREFEITURA MUNICIPAL DE MURIAE,
entidade juridica de direito puablico interno, inscrita no CNPJ-Ministério da Fazenda sob o n°
17.947.581/0001-76, com sede a com sede no Centro Administrativo Municipal Presidente Tancredo
Neves, a Av. Maestro Sansdo, 236, Centro, Muriaé-MG, neste ato representada por
Carteira de Identidade , residente e domiciliado nesta
cidade de Muriaé-MG, e a empresa , inscrita no CNPJ sob o n° , com
sede na , n° , bairro . - .
daqui por designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. , portador do
CPF n° , lavra o presente Contrato, referente ao Pregdo 157/2021, que objetiva
, Observados as especificacdes, os precos, 0s quantitativos e os
fornecedores classificados na licitacdo supracitada, bem como, as clausulas e condi¢cdes abaixo
estabelecidas, constituindo-se este contrato em documento vinculativo e obrigacional as partes, em
conformidade com a Lei 8.666/93.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Trata-se da necessidade do Registro de Precos para futura e eventual contratacdo de empresa para
prestacao de servigo telefénico comutado (STFC), através do funcionamento de canais de telefonia digital,
infraestrutura tecnoldgica local, incluindo aparelhos de telefonia Ip, PBX IP na Nuvem modalidade SAAS
com ramais virtuais e com facilidades de comunicacdes unificadas, para a realizacdo de ligacdes
telefénicas internas (entre ramais) e externas (sistema de telefonia publica), ilimitadas nas modalidades
Local e Longa distancia Nacional, origem fixo com destino a terminais fixos e méveis em todo territorio
brasileiro, conforme descricdes constantes neste Termo, tendo como julgamento o MENOR PRECO
GLOBAL.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS SERVICOS

1- A contratada devera apresentar, em no maximo 05 (cinco) dias corridos apés a assinatura da Ata, o

Plano de Implantacéo dos servigos.
2- Realizar a implantac@o obedecendo os prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia.

3- Salienta-se que a prestacao do servico podera ocorrer de forma parcelada e em toda extensdo do

Municipio.

4- A empresa vencedora, detentora da Ata de Registro de Precos, devera corrigir, no prazo maximo de 8
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(oito) horas, sem 6nus para o Municipio, 0s servicos que, apds a entrega e aceite, venham a apresentar

defeitos durante o prazo de garantia estipulado acima.

5- Acontratada podera solicitar prorrogacao do prazo, durante a execucao da demanda, quando justificada
e comprovada a necessidade, em funcéo de complexidade da solucdo a ser desenvolvida, ficando a critério

do Municipio aceitar ou nao as justificativas da prorrogacéo do prazo apresentado.

6- A prorrogacao do prazo deve ser solicitada, no maximo, até a metade do prazo estipulado inicialmente

para término da Ordem de Servico.

7- Caso a empresa nao atenda a ordem de servico podera ser notificada e sofrer sancfes, conforme
previsto no Decreto Municipal n° 8840/2018.

8- A Prefeitura Municipal de Muriaé podera, em qualquer momento, solicitar o cancelamento dos servigos,
em caso de ndo atenderem as condi¢cdes minimas de qualidade para o fim a que se destina, causando

prejuizos e transtornos a Prefeitura Municipal de Muriaé.

9-A vencedora devera assinar a Ata de Registro de Precos, no CENTRO ADMINISTRATIVO MUNICIPAL
“PRESIDENTE TANCREDO NEVES”, no Departamento de Licitagdo, na Av. Maestro Sansao, 236, 3°

andar, Centro, Muriaé/MG, dentro do prazo de 05 (cinco) dias (teis, a contar de sua convocacéo.
10- A Ata de Registro de Precgos poderd ser contratualizada.

11- Os servigos deverdo ser prestados ininterruptamente durante 24 (vinte e quatro) horas.

CLAUSULA TERCEIRA - DO REPRESENTANTE E ACOMPANHAMENTO E FISCALIZACAO

O CONTRATANTE indica o Sr(a). , cargo , residente e
domiciliado nesta cidade, como seu representante para acompanhamento, fiscalizacdo e assinar a
respectiva nota, que servira de confrontante, legal dos servicos. Cabendo a CONTRATADA facilitar em
todas as suas fases, o desempenho desta funcéo e fornecer qualquer esclarecimento que Ihe for solicitado.
Paragrafo Unico - Qualquer impedimento ao andamento na entrega do objeto devera ser comunicado no
mesmo dia, por escrito, ao CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Compete a CONTRATANTE:
a) Prestar as informacgdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela CONTRATADA.
b) Pagar a importancia correspondente ao fornecimento, no prazo contratado.
¢) Acompanhar e fiscalizar a execugéo deste Contrato, através de um servidor especialmente designado,
gue anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas com 0 mesmo.
Conforme art. 65,
§1° - O contratado fica obrigado aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressdes
que se fizerem nas obras, servicos ou compras, até 25 % (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado
do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de equipamento, até o limite de 50 % (cinglienta
por cento) para 0S seus acréscimos.
§ 2° - Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder os limites estabelecidos no paragrafo anterior,
salvo:
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Inciso Il — As supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes.
CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Compete a CONTRATADA:
a) Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto
deste Contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da aquisicao do objeto.
b) Manter durante a execucao deste Contrato todas as condi¢c6es de habilitacdo e qualificacdo exigidas.
c) Apresentar a CONTRATANTE, a qualquer tempo, documentos que a mesma exigir.
d) Responder pelas despesas resultantes de quaisquer acfes, demandas decorrentes de danos, seja por
culpa sua ou quaisquer de seus empregados e prepostos, obrigando-se, outrossim, por quaisquer
responsabilidades decorrentes de acdes judiciais de terceiros, que lhes venham a ser exigidas por forca
de Lei, ligadas ao cumprimento do presente Contrato.
e) Fornecer, conforme exigéncia do edital e setor requisitante.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

a) O presente contrato tera vigéncia de ( ) meses com inicio em ....... T IS e
encerramento em ...... TS , podendo ser prorrogado em até 60 meses, nos termos da Lei 8666/93.

b)) A Prefeitura Municipal de Muriaé, através da secretaria requisitante podera em qualquer momento
solicitar o cancelamento do contrato, em caso do fornecimento ndo atender as condi¢cdes minimas de
qualidade para o fim a que se destina, causando prejuizos e transtornos a Prefeitura Municipal de Muriaé.

Paragrafo primeiro - A paralisagdo das atividades, por iniciativa da CONTRATADA, implicara na resciséo,
de pleno direito deste contrato, caso em que o CONTRATANTE se obriga tdo somente a pagar pelos
fornecimentos, porventura fornecido até o momento da rescisdo do presente instrumento.

Paragrafo segundo - Se ocorrer motivo de forga maior ou comprovado caso fortuito, que determine a
suspensdo do cronograma de fornecimento, o0 presente contrato podera ser rescindido pelo
CONTRATANTE, de pleno direito, sem qualquer dnus.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da execugéo deste Contrato correrdo a conta da seguinte dotagdo orgcamentaria:
*kkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkkk

CLAUSULA OITAVA - DO VALOR DO CONTRATO
A CONTRATANTE pagard & CONTRATADA o valor abaixo discriminado, pela prestacdo de
servicos, inclusos todas as despesas que venham ocorrer, hecessarias ao cumprimento integral do objeto
contratado.

* (ANEXAR QUADRO DE SERVICOS, COM VALORES ADJUDICADOS) *

VALOR GLOBAL DO CONTRATO POR EXTENSO: ( ).

CLAUSULA NONA - DA FORMA DE PAGAMENTO

O pagamento é mensal, em até 15 (quinze) dias, atestado o cumprimento do objeto licitado e
apresentacéo da fatura, de acordo com o presente certame e legislagéo vigente.

PARAGRAFO PRIMEIRO - O pagamento sera creditado em favor da CONTRATADA, através de ordem
bancéria, contra qualquer entidade bancaria indicada na proposta, devendo para isto ficar explicitado o nhome
do banco, agéncia, localidade e nimero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito.

PARAGRAFO SEGUNDO - O pagamento somente sera liberado apds o recolhimento de eventuais multas
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que lhe tenham sido impostas em decorréncia de inadimpléncia contratual.

PARAGRAFO TERCEIRO - Qualquer erro ou omissao havidos na documentacao fiscal ou na fatura, sera
objeto de correcéo pela CONTRATADA e havera, em decorréncia, suspenséo do prazo de pagamento até
que o problema seja definitivamente regularizado.

PARAGRAFO QUARTO - ACONTRATANTE reserva-se o direito de suspender o pagamento se 0s objetos
forem entregues em desacordo com as especificacdes constantes na proposta.

PARAGRAFO QUINTO - Os precos propostos poderdo ser objeto de repactuacdo entre as partes, com
base na adequacdo aos novos precos de mercado, devendo a contratada justificar e comprovar os
reajustes praticados com notas fiscais e planilhas, respeitadas as disposi¢des legais vigentes.

Devera ser montado processo administrativo, protocolado na Prefeitura Municipal.

PARAGRAFO SEXTO - A cada pagamento efetuado pela Prefeitura Municipal de Muriaé-MG, a
adjudicatéria devera comprovar sua regularidade fiscal com o Sistema de Seguridade Social — INSS e
FGTS. Tal comprovacéo sera objeto de confirmacdo "ON-LINE", sendo suspenso o pagamento caso esteja
irregular no referido sistema.

CLAUSULA DECIMA — DA FISCALIZACAO

A fiscalizacéo do presente Contrato serd exercida por um representante da CONTRATANTE, designado
pela Prefeitura Municipal de Muriaé, ao qual competira dirimir as davidas que surgirem no curso do
fornecimento e de tudo dara ciéncia & Administragcdo, conforme art. 67 da Lei n° 8.666, de 1993.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DAS ALTERACOES

Este Contrato somente sofrerd alteragcdes ante circunstancias de fatos supervenientes, consoante
disposi¢Bes do art. 65 da Lei n°® 8.666, de 1993 e suas alteragcbes posteriores, por meio de Termo Aditivo,
numerado em ordem crescente e publicado no Diario Oficial.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

13.1 - O licitante que ensejar o retardamento da execuc¢do do certame, ndo mantiver a proposta, falhar ou
fraudar na execucéo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragéo falsa ou cometer fraude
fiscal, garantido o direito prévio da citacéo e da ampla defesa, ficara impedido de licitar e contratar com a
Administracdo, nos termos do Decreto n° 8.840/2018 de 18 de dezembro de 2018.

13.2 - O fornecedor que, injustificadamente, descumprir a legislagdo ou clausulas dos instrumentos
contratuais, der causa a atraso no cumprimento dos prazos neles previstos ou a sua inexecuc¢éo total
ou parcial, sujeitar-se-a a aplicacdo da penalidade de multa, a ser aplicada pela Autoridade Competente
da Secretaria Municipal de Administragcao, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis, devendo
ser observados 0s seguintes percentuais e diretrizes:

1-0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou execucéo de
servigos/obras, calculado sobre o valor correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%
(nove inteiros e nove décimos por cento), que corresponde a até 30 (trinta) dias de atraso;

Il - 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega de material ou
execucdao de servicos/obras, calculado, desde o primeiro dia de atraso, sobre o valor correspondente
a parte inadimplente, em caréater excepcional, e a critério do 6rgdo contratante, quando o atraso
ultrapassar 30 (trinta) dias;

Il - 5% (cinco por cento) sobre o valor total do contrato/nota de empenho, por descumprimento do
prazo de entrega, sem prejuizo da aplicagdo do disposto nos incisos | e Il deste artigo;




ST

- . e
MUNICIPIO DE MURIAE X . °’%
SECRETARIADE ADMINISTRACAO ~ ©_ ~
SETOR DE LICITACOES &j

MunicPP-

IV - 20% (vinte por cento), em caso de recusa injustificada do fornecedor em assinar o instrumento
contratual dentro do prazo estabelecido pela Administracéo, recusa parcial ou total na entrega do
material, recusa na conclusao do servico ou etapa de obra, ou rescisdo do instrumento contratual,
calculado sobre a parte inadimplente;

V - 20% (vinte por cento) sobre o valor do fornecimento/servigo/obra no caso de entrega de objeto,
prestacdo de servicos ou execugao de obras com vicios ou defeitos ocultos que o tornem impréprio
ao uso a que é destinado, ou diminuam-lhe o valor ou, ainda, fora das especificagdes contratadas; e

VI - 25% (vinte e cinco por cento) sobre o valor do contrato/nota de empenho, pelo descumprimento
de qualquer clausula do contrato, exceto prazo de entrega.

§ 1° A multa sera formalizada por simples apostilamento contratual, na forma do art. 65, § 8°, da Lei
8.666/1993 e sera executada ap6és regular processo administrativo, oferecido ao fornecedor a
oportunidade de defesa, observada a seguinte ordem:

| - mediante desconto no valor das parcelas devidas pela Administragéo;

Il - mediante desconto no valor da garantia depositada do respectivo contrato;
11l - mediante procedimento administrativo ou judicial de execuc¢ao, apds prévia inscricdo do débito

em divida ativa.

§ 2° Se a multa aplicada for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta, respondera o
fornecedor pela sua diferenca, devidamente atualizada, desde a data de sua aplicacdo, segundo a
variagao positiva do IPCA-E ou indice que venha a lhe substituir e acrescida de juros moratdrios de 1%
(um por cento) ao més.

§ 3° Se a multa aplicada for superior ao valor das faturas subsequentes ao més do inadimplemento,
respondera o fornecedor pela sua diferenca, devidamente atualizada, desde a data de sua aplicagéo,
segundo a variagdo positiva do IPCA-E ou indice que venha a lhe substituir e acrescida de juros
moratorios de 1% (um por cento) ao més.

8§ 4° O atraso, para efeito de calculo de multa, sera contado em dias corridos, a partir do dia
seguinte ao do vencimento do prazo estabelecido para o cumprimento da obrigagao, se dia de
expediente normal na reparticdo interessada, ou no primeiro dia util seguinte.

§ 5° Em despacho, com fundamentacdo sumaéria, podera ser relevado:
| - 0 atraso n&o superior a 05 (cinco) dias;

Il - o atraso decorrente de culpa da Administragcdo, mesmo que concorrente, ou de fatores excepci-
onais e extraordinarios devidamente reconhecidos pela Administragéo; e

11l - a execugdo de multa cujo montante seja inferior ao dos respectivos custos de cobranca.

§ 6° Se a recusa em assinar o instrumento contratual for motivada por fato impeditivo relevante,
devidamente comprovado e superveniente a apresentagdo da proposta, a autoridade competente para
a contratacdo podera, mediante ato motivado, deixar de aplicar a multa.

§ 7° A multa poderd ser aplicada cumulativamente com outras sanc¢des, segundo a natureza e a
gravidade da falta cometida, observado o principio da proporcionalidade, sendo concedidos, nesta
hipGtese, os prazos para defesa e recurso aplicaveis a pena mais gravosa.

§ 8° A aplicacédo das multas de natureza moratéria ndo impede a aplicagdo superveniente de outras
multas previstas neste artigo, cumulando-se os respectivos valores.
13.3 - Declaracéo de inidoneidades nos termos do Decreto n° 8.840/20189 de 18 de dezembro de 2018.




eRWENTE

- I © %
MUNICIPIO DE MURIAE X . °’%
SECRETARIADE ADMINISTRACAO ~ ©_ ~
SETOR DE LICITACOES &j

MunicPP-

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA RESCISAO CONTRATUAL

A inexecucao total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e
as previstas em Lei ou regulamento, de acordo com os artigos 77 a 80 da Lei n.° 8.666/93.

Paréagrafo primeiro - No caso do Inciso Il do art. 79, devera haver manifestacéo, por escrito, da parte
interessada, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Paragrafo segundo - Por interesse da Administracéo, o presente Contrato podera ser rescindido, ficando
a CONTRATANTE obrigada a comunicar a CONTRATADA, por escrito, e a rescisdo se efetuard no prazo
de 30 (trinta) dias, sem que caiba o direito de qualquer indenizacdo a CONTRATADA, além do pagamento
normal referente ao fornecimento dos produtos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas clausulas deste Instrumento serdo decididos pela
CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n® 8.666, de 1993 e suas alteracdes posteriores,
demais regulamentos e normas administrativas federais, que fazem parte integrante deste contrato,
independentemente de suas transcrigcdes.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO

Incumbira & CONTRATANTE a publicacdo do extrato deste contrato no Diario Oficial, conforme disp&e a
legislagéo vigente.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DO FORO
Para dirimir qualquer questao oriunda do presente Contrato, fica eleito o FORO DA COMARCA DE
MURIAE, com excec¢éo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim, justos, combinados e contratados, em tudo quanto neste documento se contém,
assinam-no em trés vias de igual teor e forma, na presenca das testemunhas abaixo, para que produza os
seus juridicos e legais efeitos.

Muriaé (MG), de de

CONTRATANTE

CONTRATADA
REPRESENTANTE LEGAL NOMEADO

TESTEMUNHAS:

1- - CPF sob n°

2- - CPF sob n°
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