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ILUSTRÍSSIMO SENHOR PREGOEIRO DA PREFEITURA MUNICIPAL DE MURIAÉ – 

MINAS GERAIS 

 

 

Ref. EDITAL Nº 099/2022 

PREGÃO ELETRÔNICO Nº 020/2022 

PROCESSO Nº 134/2022 

 

 

PISONTEC COMERCIO E SERVIÇOS EM TECNOLOGIA DA IFORMAÇÃO EIRELI, 

com registro no CNPJ nº 12.007.998/0001-35, localizada à Av. Presidente Getúlio 

Vargas, n.º 1038 – sala 03 – CXPST 118 – Bairro Novo, Olinda/PE, CEP 53030-010, 

neste ato representada pela sua representante legal CARLA PATRICIA CARVALHO DA 

SILVA, brasileira, viúva, inscrita no CPF/MF sob o nº 855.883.004-59, portadora da 

cédula de identidade nº 3.695.682 SDS/PE, residente e domiciliada na cidade de 

Recife/PE, vem apresentar RECURSO ADMINISTRATIVO pelos fatos e fundamentos 

a seguir expostos.  

 

I – DA TEMPESTIVIDADE  

Após a habilitação da empresa ALPHA GESTÃO EMPREENDIMENTOS LTDA., a 

RECORRENTE, tempestivamente, manifestou sua intenção de recurso. 

Iniciado o prazo de 03 (três) dias úteis para a apresentação das razões recursais em 

05/07/2022 (terça-feira), o termo final encerra-se em 08/07/2022 (sexta-feira).  
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Portanto, apresentado na presente data, o recurso administrativo é inequivocamente 

tempestivo. 

II – DOS FATOS E DOS FUNDAMENTOS   

A RECORRENTE participou do certame licitatório promovido por este r. Órgão cujo 

objeto consiste na “aquisição de telefones, peças e equipamentos de informática para 

melhoria da rede que atende as Secretarias Municipais de Desenvolvimento Social, 

Educação, Saúde, Desenvolvimento Econômico e Obras Públicas.”     

Ao final da etapa de lances, a empresa ALPHA GESTÃO EMPREENDIMENTOS LTDA., 

classificou-se em primeiro lugar e foi declarada vencedora dos itens 5 e 52. 

 

 

Inicialmente, necessário ressaltar que, para os referidos itens a Recorrente apresentou 

pedido de esclarecimento, cuja resposta confirmou que para estes itens serão aceitos 

apenas licenciamento CSP (Cloud Solution Provider), as quais são gerenciadas pelo 

portal Admin Center Microsoft. Vejamos. 
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Ainda, em relação as respectivas licenças CSP, cabe esclarecer que, as mesmas são 

adquiridas apenas por meio de distribuidores oficiais da Microsoft, conforme indicado 

no link abaixo. 

https://partner.microsoft.com/pt-br/Licensing/distribuidores-Autorizados 

Já diante desta informação, podemos concluir que este r. Pregoeiro poderá diligenciar 

junto a empresa Recorrida, para que indique qual o distribuidor oficial que serão 

adquiridas tais licenças, confirmando ainda por meio de apresentação de cotação junto 

ao distribuidor indicado, o valor destas.  

Tal diligência se faz imprescindível pois o valor oferecido pela empresa vencedora está  

visilmente exorbitantemente abaixo do valor apresentado no mercado, ou seja, os 

valores estão inexequíveis. 

Apresenta-se errônea a decisão que declarou vencedora a empresa ALPHA GESTÃO, em 

relação aos itens 5 e 52 deste certame, sem a devida diligência para verificar a 

procedência das licenças, tendo em vista o baixo preço apresentado. 

É sabido que a Fabricante Microsoft possui uma política própria de venda para seus 

produtos e serviços, que consiste na seguinte cadeia: 

       MICROSOFT          DISTRIBUIDOR           REVENDA           CLIENTE FINAL 
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Os distribuidores autorizados reportados na cadeia acima encontram-se no link 

informado acima.  

O preço dos produtos e serviços da Microsoft obedece a lógica da própria cadeia, ou 

seja, é estabelecido inicialmente pelo fabricante ao distribuidor; do distribuidor para a 

revenda e da revenda para o cliente final. 

Por existir apenas um fabricante (Microsoft), o valor de compra de seus produtos pelos 

distribuidores é semelhante, sendo assim, é semelhante também o valor de venda dos 

distribuidores às revendas.  

Assim, pelos motivos acima, não é possível que os preços das revendas, nesse caso 

representadas pelos licitantes, sejam muito discrepantes entre si, mesmo tendo 

parcerias, descontos, etc. 

Ora, com pouca possibilidade de alteração nos valores de venda dos produtos da 

Microsoft que seguem rigorosamente a cadeia de revenda acima, causa enorme 

estranheza a licitante vencedora ter apresentado preço muito inferior ao praticado no 

mercado. 

Ademais, é notório que os produtos da Microsoft são a todo momento vendido em sites 

como a “OLX”; “Mercado Livre”; entre outros, por preços bem inferiores aos preços do 

distribuidor e aos preços da própria Microsoft, conforme se observa facilmente ao 

acessar o site da fabricante e/ou solicitar tabela de preço dos distribuidores. 

Vejamos alguns exemplos de preços irrisórios dos produtos da Microsoft 

comercializados em sites cuja procedência das licenças é difícil de se atestar. Isso 

porque a nota fiscal do produto não é suficiente para garantir a procedência das 

licenças, que só estará garantida se a revenda a tiver adquirido de distribuidor 

autorizado. 
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Como já citado, para os itens 5 e 52, a possibilidade de envio de licenças clandestinas 

é quase totalmente nulo, pois o gerenciamento destas licenças é por meio do portal Adm 

Center da própria Fabricante Microsoft.   

Assim, sabendo que:  

(i) apenas a nota fiscal do produto não é garantia da procedência da licença;  

(ii)  existem inúmeros sites com venda de licenças em que não é possível se ter 

garantia da procedência da licença;  
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(iii) a procedência da licença deve ser segura e garantida; e  

(iv) inúmeros são os prejuízos à Administração Pública em caso de compra de licença 

crackeada. 

Ainda, visando demonstrar que os valores apresentados pela empresa classificada estão 

inexequíveis, buscamos com 2 distribuidoras oficiais cotação do produto dos itens 5 e 

52.  

-INGRAM – R$ 1.292,88 com desconto especial 

 

-WESTCON – R$ 1.378,52 

 

Vejamos tamanha diferença dos valores apresentados pela Recorrida, quais sejam, para 

os itens 5 e 52 respectivamente R$ 600,00 e R$ 550,00.  

Além de possível verificar total discrepância na comparação entre os valores constantes 

nas cotações, ainda, é nítida a diferença exorbitante dos valores em relação aos demais 

participantes. 

Apresenta-se imperiosa a realização de diligência pelo presente r. Órgão para verificar 

com o licitante vencedor qual será o distribuidor autorizado que irá lhe fornecer as 

licenças e, em seguida, confirmar com o respectivo distribuidor sobre referido 

fornecimento, tudo com vistas a proteger esta Administração e garantir a procedência 

do produto que será prestado. 
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III – DOS PEDIDOS: 

17. Diante do exposto, pugna a RECORRENTE: 

a) O recebimento do presente recurso, uma vez que restam atendidos todos os 

requisitos para o seu regular processamento; 

b) Seja julgado procedente o presente recurso para realização de diligência pelo presente 

Órgão para que verifique com o licitante vencedor qual será o distribuidor autorizado 

que irá lhe fornecer as licenças e, em seguida, confirme com o respectivo distribuidor 

sobre referido fornecimento e valores; 

c) Acaso Vossa Senhoria entenda que a decisão habilitatória e classificatória não deva 

ser reanalisada, requer sejam os autos encaminhados à Autoridade Competente para 

apreciação do pedido. 

Termo em que,  

Pede deferimento.   

Recife/PE, 06 de julho de 2022.  

 

 

PISONTEC COMÉRCIO E SERVIÇOS EM TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO EIRELI  

CARLA PATRICIA CARVALHO DA SILVA 
CPF/MF 855.883.004-59 
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