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Prczados,

Em resposta ao pedido de esclarecimento referente ao prazo de atendimento estipulado \
no Edital da licitagdo para servigos de manutengdo preventiva e corretiva em camaras
frias e aquisigdo de baterias, informamos que ndo é possivel estender o prazo de
comparecimento do técnico de 2 horas para 48 horas, conforme solicitado.

A exigéncia do atendimento em até 2 (duas) horas se justifica pela natureza essencial e
continua dos servigos de conservagdo de vacinas, cuja integridade depende do
funcionamento ininterrupto das camaras frias.

Adicionalmente, o municipio em questdo enfienta recorrentes picos de energia elétrica,
especialmente durante os periodos chuvosos, o que aumenta significativamente o risco de
falhas repentinas nos equipamentos de refrigeracdo. Nessas situacdes. a rapida atuacdo
técnica € imprescindivel para evitar prejuizos financeiros e riscos a saude puablica.

Dessa forma, reforgamos que o prazo de 2 horas visa assegurar a efetividade da resposta
técnica em situagdes emergenciais, atendendo ao interesse publico e a continuidade dos
Servigos essenciais.

A contratada devera deixar um técnico de sobreaviso nas proximidades do municipio para
Gue possa realizar os atendimentos.

Ressaltamos ainda que devido a quantidade de camaras frias, em caso de picos de energia,
ndo haveria local suficiente na Central de Vacinas para armazenar todos os insumos,
gerando assim graves prejuizos ao municipio.

Atenciosamente,
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Setor de Compras
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